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Siglas.

AGATA: Agencia de Analitica de datos de Bogota.
AMI: Infraestructura de Medicién Avanzada.

AND: Agencia Nacional Digital.

API: Application Programming Interface.

BID: Banco Interamericano de Desarrollo.

C4RI: Centro para la Cuarta Revolucién Industrial.
CAF: Banco de Desarrollo de América Latina.

CINTEL: Centro de Investigacion y Desarrollo en Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones.

CONPES: Consejo Nacional de Politica Econémica y Social.

DAFP: Departamento Administrativo de la Funcién Publica.

DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.

DAPRE: Departamento Administrativo para la Presidencia de la Republica.
DDD: Direccidn de Desarrollo Digital.

DNP: Departamento Nacional de Planeacion.

FAIR: Principios de facil busqueda, accesibilidad, interoperabilidad y reutilizacion.
FURAG: Formulario Unico de Reporte y Avance en la Gestién.

[aaS: Infrastructure as a Service.

ICDE: Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales.

IGAC: Instituto Geografico Agustin Codazzi.

MinCIT: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

MinTIC: Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.



MNO: Mobile Network Operator (Operador de Red Movil).

MVNO: Mobile Virtual Network Operator (Operador Moévil Virtual).

OCDE : Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.

ODI: Open Data Institute.

OLAP: On-Line Analytical Processing.

PaaS: Plataforms as a Service.

PNID: Plan Nacional de Infraestructura de Datos.

SaaS: Software as a Service.

SEN: Sistema Estadistico Nacional.

SIC: Superintendencia de Industria y Comercio.

SIGEP: Sistema de gestion y de Informacion Publica del Empleo.
SUIT: Sistema Unico de Informacién de Tramites.

TI: Tecnologias de la informacidn.
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INTRODUCCION

El presente documento es el resultado de los compromisos establecidos en la hoja de
ruta del Plan Nacional de Infraestructura de Datos (PNID)?, expedido por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MinTIC) a través de la
Resolucion 460 de 2022. El propoésito del PNID es fomentar iniciativas para el uso e
intercambio de datos con el fin de generar valor econémico, social o publico en el pais.
Por ello, dentro de las acciones establecidas para su cumplimiento se propuso la
caracterizacién del ecosistema de datos en Colombia, con el objetivo de crear un marco
de entendimiento comun en torno a los actores, roles y componentes asociados a este
ecosistema.

Esta accién del PNID se plante6 teniendo en cuenta el contexto actual en el que los datos
desempefian un papel muy importante parala creacién de valor social y econémico. Por
lo que, los actores interesados han establecido dinamicas y acciones para extraer valor
de los datos y han generado relaciones o nexos que configuran los ecosistemas de datos.
Dicha interaccién se establece en el marco de politicas y tecnologias, con el propdsito
de intercambiar, producir y consumir datos para el cumplimiento de diferentes fines.
Particularmente, la estructuracion de ecosistemas de datos se destaca en la economia
basada en datos, dado que conduce a la generacion de conocimiento, oportunidades de
negocio y a la promocién de la investigacidn.

El término “ecosistema de datos” se encuentra en distintos documentos estratégicos y
en documentos técnicos de tipo cientifico, por lo cual, su abordaje conceptual es
diverso. Este depende del contexto en el que se plantee, que puede ser a nivel de politica
publica global, a nivel del sector privado, o a nivel de nichos especificos. Por ejemplo, la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) en su publicacion
Data Driven Innovation (2015) elaboré un marco de entendimiento del ecosistema de
datos a nivel global, donde se define al ecosistema como la integracion e interaccion
entre diferentes partes, incluidos los titulares de datos, los productores de datos, los
intermediarios de datos y los interesados a todo el ciclo de vida? de los datos.

Por su parte, el Instituto de Datos Abiertos (ODI por sus siglas en inglés) entiende al
ecosistema de datos, como un escenario que consta de una infraestructura de datos, en
la que un grupo de personas, comunidades y organizaciones que recopilan y
administran datos, crean productos y toman decisiones a partir de ellos (Open Data
Insitute, 2018); el ecosistema también incluye a todos los demas colaboradores que

1 Disponible en el Portal de Infraestructura de datos del Estado: https://infraestructuradatos.gov.co

2 De acuerdo con el PNID (2022), el ciclo de vida puede entenderse como el proceso que se requiere para poder
aprovechar los datos y se constituye por: creacion, procesamiento, almacenamiento, intercambio, uso y analisis de
los datos, y archivo y preservacion.
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influyen en cualquiera de estas actividades o se ven afectados por ellas. En el caso del
instituto McKinsey se comprende al ecosistema de datos como una plataforma que
combina datos de numerosos proveedores y genera valor mediante el uso de datos
procesados (Mckinsey, 2021).

La caracterizacién de los ecosistemas de datos depende de su contexto, de su nivel de
desarrollo y nivel de apertura de los datos. Por ejemplo, los ecosistemas de datos
abiertos son ampliamente flexibles a la apertura e intercambio de datos, algunos de
estos son el Portal de datos abiertos del Estado colombiano3, el Portal de datos europeo,
y el Global Forest Watch*. Por su parte, también existen ecosistemas de datos para el
desarrollo de aplicaciones especificas, que se crean y desarrollan en el marco de un
proyecto. Asi mismo, existen los ecosistemas de tipo sectorial, como el caso de Smart
Agriculture ecosystem que es una plataforma de intercambio de datos basada en
tecnologias de Interfaz de Programacion y Aplicaciones (API por sus siglas en inglés),
en el que participan alrededor de 30 asociados que integran el sector agricola de la
Unién Europea, o Skywise de Airbus que proporciona datos para la industria de la
aviacidn y sus socios incluyen mas de 100 aerolineas de todo el mundo.

No obstante, en el marco de su diversidad, los ecosistemas de datos estan constituidos
por componentes similares y se enfrentan a desafios comunes, que van mas alla de su
nivel de desarrollo. Algunos de estos desafios son: 1) la preservacion de la privacidad y
seguridad de los datos de los actores del ecosistema; 2) la democratizaciéon de la
participacion de diversos actores en el ecosistema para reducir el poder de mercado de
datos; 3) la definicion de esquemas o modelos de valoracién de los datos (Data
economy, 2020). Asi mismo, en los diversos tipos de ecosistemas se abordan asuntos
comunes como la gobernanza del ecosistema, los asuntos técnicos en relacién con la
accesibilidad e intercambio de los datos, el compromiso de los actores participes en el
ecosistema y su sostenibilidad (Unién Europea, 2021).

La comprensidn de los ecosistemas de datos se torna cada vez mas importante, en la
medida en que los datos adquieren relevancia para la creacién de bienes y servicios en
la sociedad, y cada vez son mas los actores que participan alrededor del ciclo de vida de
los datos. Comprender las dindmicas e interacciones alrededor de los datos aporta a la
identificacién de falencias y beneficios para los distintos actores del ecosistema y
permiten reconocer los roles que existen para lograr extraer el valor de los datos. Este
tipo de ejercicios también son importantes para los gobiernos en términos de inclusiéon
social, teniendo en cuenta que el disefio e implementacion de estrategias nacionales de

3 Disponible en: https://www.datos.gov.co/

4 Es una plataforma abierta que tiene disponibles datos agregados de distintas fuentes para monitorear el estado de
los bosques y en este ecosistema participan mas de 100 organizaciones de todo el mundo.
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datos® requieren de la participacién de diversos actores de la sociedad. En este contexto
de politica publica, es clave que los actores participantes de los ecosistemas, como
empresas privadas, academia y sociedad civil, conozcan las dindmicas alrededor de los
datos y el escenario de la creacion de valor social y econdmico derivada de estos.

Dado lo anterior, el objetivo de este documento es proporcionar una vision del
ecosistema de datos en Colombia, a través de la caracterizacién de los componentes e
interacciones que lo definen, mediante la definicién de un marco de entendimiento
comun, con un enfoque de gobierno. Lo anterior es relevante teniendo en consideracion
el marco de politica publica que Colombia ha consolidado en los ultimos afios en
materia de datos, en el que se hace necesaria la identificaciéon de actores claves que
participan en el ciclo de vida de los datos y la generacion de valor social y econémico
del ecosistema de datos en el pais. Este documento técnico estd acompafado de una
Guia de caracterizacion cualitativa, que contribuye a orientar a las entidades publicas u
otros actores, a caracterizar otros ecosistemas de datos en el pais, y se espera sea un
aporte importante en la consolidaciéon de la infraestructura de datos del Estado
colombiano y su modelo de gobernanza®.

Ademas de esta introduccion, el documento esta compuesto por tres partes. La primera
contiene una descripcién teérica amplia de los ecosistemas de datos, a través de la cual
se aborda la definicién de este tipo de ecosistemas, sus componentes, caracteristicas y
principios. La segunda contiene la caracterizacidn del ecosistema de datos en Colombia
desde un enfoque gubernamental, la cual se construye a partir del marco tedrico
propuesto. Adicionalmente, este documento estd acompanado de dos anexos: El anexo
A incluye una matriz con el mapeo de actores del ecosistema de datos en Colombia; el
anexo B que incluye una matriz de recursos disponibles en el ecosistema de datos.

5 Este es el caso del Reino Unido, en el que se implementé un ejercicio participativo para visualizar el ecosistema de
datos del pais, como herramienta para impulsar la Estrategia Nacional de Datos que se disefi6 en el afio 2020, y se
implement6 en el 2021. En el caso de la Unién Europea, en el afio 2020 se publicé la estrategia de datos, y en este
marco se han elaborado documentos para la caracterizacion de los ecosistemas de datos en la region.

6 El modelo de gobernanza de datos se define y se crea mediante el Decreto presidencial 1389 de 20222
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I PARTE: DESCRIPCION TEORICA DE LOS ECOSISTEMAS DE DATOS

El crecimiento de las tecnologias digitales, como la inteligencia artificial, ha generado
que los datos sean activos cada vez mas importantes para distintos actores de la
economia. En el contexto actual, los datos no solamente son importantes para crear
conocimiento y mejorar la toma de decisiones, sino también para crear bienes y
servicios innovadores que respondan a diferentes propdsitos. La oportunidad que
brindan los datos para la creacién de valor da lugar a la organizaciéon de distintos
actores alrededor del ciclo de vida de los datos. Las empresas, las organizaciones
sociales, las agencias gubernamentales, los centros de estudio e investigacion se juntan
para alcanzar el valor econémico y social de los datos.

En los ecosistemas de datos los actores que participan contribuyen y se beneficia del
mismo ecosistema. La organizacién en red permite abordar las distintas necesidades
del ciclo de vida de los datos, que incluye la generacién, procesamiento,
almacenamiento, intercambio y anadlisis, asi como también la generacién de
informacién y de conocimiento, lo cual garantiza una creacién de valor conjunta y
sostenible (Capello, Gal, Rehof, & Jarke, 2019).

1. Definicion general de un ecosistema de datos.

Los ecosistemas de datos son la integracion e interaccion entre diferentes partes,
incluidos los titulares de datos, los consumidores de datos, los intermediarios de datos
y los interesados. Estos actores interactiian o se ven afectados por acuerdos de acceso
e intercambio de datos, que dependen de sus diferentes roles y responsabilidades, y
que se desenvuelven en torno a los derechos, las tecnologias y los modelos comerciales
(OCDE, 2021).

Los ecosistemas de datos son por lo general escalables y sostenibles. Aunque se
conforman alrededor del ciclo de vida de los datos, su dinamica esta soportada en la
interaccion de las capacidades de los agentes para aumentar el aprovechamiento de los
datos, en el marco de principios de calidad, seguridad, proteccion y accesibilidad de los
datos (Capello , Gal, Rehof, & Jarke, 2019). Asi mismo, emergen alrededor de una
propuesta de valor compartido y, aunque no siempre se constituyen en torno a un actor
principal, es muy comudn que su dindmica se fortalezca gracias a la gestion de un actor
lider (Adner, 2017).

Dado lo anterior, el termino ecosistema esta inspirado en el ambito de la biologia, por
medio del cual se describe la interaccion entre organismos de diferentes especies y su
entorno, en el marco de un sistema integrado (Oliveira & Farias Loscio, 2018). Esta
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analogia se ha aplicado a distintas areas de investigacion como ecosistemas de negocio
(Moore, 1993,1996), ecosistemas digitales o ecosistemas de software.

Es importante aclarar que los ecosistemas de datos no son plataformas ni soluciones de
intercambio de datos. Por el contrario, estas ultimas se definen como herramientas que
facilitan la interaccion entre los actores, les permiten producir y consumir datos, pero
no reemplazan en ningdn momento al ecosistema de datos. Esto se explicard mas
adelante en la seccién de componentes del ecosistema.

Debido a lo anterior, las definiciones de ecosistemas de datos confluyen sobre la
interaccion de actores o stakeholders de diferentes roles y caracteristicas que, directa
o indirectamente, producen, recopilan, almacenan, analizan y consumen datos,
apoyados en recursos como infraestructuras fisicas o servicios de las tecnologias de la
informacién (TI) (Pollock, Zubcoff, Ding et al). De acuerdo con la propuesta de
innovacién impulsada por datos (DDI por sus siglas en inglés) de la OCDE (2015), esta
interaccion debe promover el crecimiento econémico y bienestar social, asi como el
mejoramiento de procesos en materia de innovacion y competencia.

2. Principios de los ecosistemas de datos

Los ecosistemas de datos comparten principios comunes para promover el flujo de
datos, la creacién de dindmicas para el intercambio de datos, y la interaccion,
integracion y participacion de los actores que participan en este. La finalidad de dichos
principios es garantizar que los datos puedan ser de utilidad para la toma de decisiones
y para la generaciéon de beneficios sociales y econdémicos, dependiendo del tipo de
ecosistema. A continuacion, se describen los principios generales en materia de
ecosistemas de datos.

a) Facil de encontrar, accesible, interoperable y reutilizable

El desarrollo y la creciente adopcion de los principios de facil busqueda, accesibilidad,
interoperabilidad y reutilizacién (FAIR) de los datos en los ecosistemas, permite
fortalecer la capacidad de accién de quienes hacen uso de los recursos disponibles para
el manejo, aumento en el volumen, complejidad y velocidad de creacion de datos. La
facilidad permite eliminar barreras de acceso a los datos, la accesibilidad permite un
adecuado intercambio de los datos, la interoperabilidad promueve la comparticién de
los datos entre roles y su reutilizaciéon hace que los datos que se producen, consumen y
analizan sean utiles para la toma de decisiones basadas en datos—de acuerdo con sus
condiciones de acceso y uso—.

b) Confianza en el ecosistema
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El intercambio de los datos se fortalece en la medida en que se promueve la confianza
en su uso, de acuerdo con los limites derivados de las fuentes que lo autorizan. Para ello,
se debe establecer un marco basico que contemple el intercambio de datos, la gestién
de datos, las técnicas de proteccion de datos, el procesamiento de datos para proteger
la privacidad, la rendicién de cuentas y la trazabilidad de los procesos de intercambio.

c) Gobernanza de datos del ecosistema

El principio de gobernanza de datos es el conjunto de normas, politicas, estandares,
roles y responsabilidades que permiten esquematizar el flujo de datos en el ecosistema
para aumentar el uso y aprovechamiento de estos entre los actores conforme a sus
roles. Este principio es clave para promover, en los contextos en que sea necesario, la
articulacidon de acciones y responsabilidades entre los distintos actores, y generar un
escenario de confianza para el intercambio y reutilizacién de datos.

d) Calidad de los datos

Los datos que hacen parte del ecosistema deben cumplir con los criterios de calidad
entorno a: la exactitud, la completitud, la integridad, la actualizacion, la coherencia, la
relevancia, la accesibilidad y la confiabilidad de los datos. Los datos de calidad no solo
evitan incurrir en conclusiones o analisis erréneos — por causa de datos de mala
calidad—, sino que también contribuyen a crear confianza en el ecosistema de datos y
a fomentar su reutilizacion para la toma de decisiones.

3. Caracteristicas de los ecosistemas de datos

De acuerdo con la revision de literatura sobre las tipologias de ecosistemas de datos, en
términos generales, los ecosistemas tienen caracteristicas comunes que los describen.
A continuacidn, se hace un breve recuento de las principales tipologias.

Los ecosistemas son una red socio-técnica: Los ecosistemas de datos se definen
como una red socio-técnica, en la medida en que las relaciones entre actores estan
mediadas y soportadas por el uso de las tecnologias. Por lo cual, son redes complejas de
individuos y organizaciones, que se interconectan en multiples capas de redes
heterogéneas de software, hardware, personas y procesos (Hussain Shah, Peristeras, &
Magnisalis, 2020).

Organizacion alrededor del ciclo de vida de los datos: Los ecosistemas se
constituyen alrededor del ciclo de vida de los datos en el que se incluyen las fases de:
creacion, procesamiento, almacenamiento, intercambio, uso y analisis de datos, y
archivo y preservacion. Los roles que surgen en el ecosistema de datos estan
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estrechamente relacionados con las etapas del ciclo de vida del dato, desde la
generacion hasta la extraccion de valor.

Cooperacion-Competencia (coopetencion): Los ecosistemas de datos se caracterizan
porque los agentes involucrados tienen una relacién ambivalente, en la cual compiten
y cooperan a la vez. Compiten en la medida en que buscan innovar sus productos o
servicios a través del uso de los datos, pero cooperan en la medida en que comparten
informacién y conocimientos (Gelhaar & Otto, Challengs in the Emergence of Data
Ecosystem , 2020) (Gelhaar, Grof3, & Otto, A Taxonomy for Data Ecosystems, 2021). La
existencia de una relacién ambivalente implica que los datos tienen la capacidad de
generar valor y este valor puede ser econémico (incentivo a la competencia) o social
(incentivo a la cooperacidn).

Creacion de valor de los datos: El ecosistema se constituye con el propdsito de crear
valor a partir de los datos y es el objetivo que comparten los actores que participan en
él (Oliveira, Barros Lima, & Farias Léscio, 2019). Este proposito diferird segtn el tipo
de ecosistema y su contexto, en el caso gubernamental se puede considerar la
administracion impulsada por datos, la prestacion de servicios publicos y el gobierno
abierto. Para estos casos, el potencial para generar valor agregado a partir los datos
radica en la capacidad de extraer informacién significativa y procesable para el
bienestar social.

Respecto a los beneficios econdmicos los ecosistemas de datos contribuyen a la
generacion de nuevos modelos de negocios, dado que posibilitan la innovacién y la
creacion de bienes y servicios. Asi mismo, los ecosistemas de datos se caracterizan
porque ningun actor de manera individual estara en capacidad de crear igual valor sin
ser parte del ecosistema (Capello, Gal, Rehof, & Jarke, 2019).

Coevolucion: La mejora de los procesos relativos a las actividades de un actor
contribuye al desarrollo de capacidades de los otros actores lo que, en consecuencia,
permite desarrollo del mismo ecosistema. Esto es posible gracias a las dindmicas de
cooperacion entre actores y a las relaciones que se desarrollan entre ellos, donde un
actor es codependiente de otro. Por ejemplo, puede existir un actor que no cuenta con
las capacidades para analizar los datos que produce, pero al apoyarse en proveedores
de servicios de datos, que tengan fuertes capacidades para este fin, logra extraer el valor
de los datos (Oliveira & Farias Loscio, 2018).

Interconectados con otros ecosistemas: Los ecosistemas de datos interactuan con
otros ecosistemas, incluso pueden comprenderse como parte de un ecosistema mucho
mas amplio. Este es el caso del ecosistema de datos y el ecosistema digital, que
comparten recursos y habilitadores comunes que facilitan el desarrollo de ambos
ecosistemas. O el caso del ecosistema de software que es considerado un subconjunto
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del ecosistema digital (Jansen & Cusumano, 2013). Los ecosistemas de datos pueden
ser habilitadores muy importantes para otros ecosistemas como el de innovacién o el
de negocios.

Dinamico: las dindmicas de los ecosistemas de datos se pueden asociar a las teorias de
destruccion creativa propuestas por Schumpeter, donde los procesos de innovaciéon
permiten la evolucion del sistema y de sus agentes que, en este caso, son impulsados
porla creacién y el uso de los datos. Caracteristica que se relaciona intrinsecamente con
las caracteristicas de coevolucion, de coopeticion y creacion de valor.

Dadas las caracteristicas de los ecosistemas de datos, el desarrollo de éstos se puede
dar en diferentes esferas de la sociedad, la economia o la academia, y pueden responder
a estructuras particulares o generales. Por tanto, para modelar un ecosistema se
requiere del analisis de experiencias particulares, dado que estos ecosistemas se
forman dependiendo de los agentes que participan, sus intenciones (Olivera, Barros, &
Farias, 2017) y del nivel de apertura de ecosistema (Gelhaar, Grof3, & Otto, A Taxonomy
for Data Ecosystems, 2021).

4. Taxonomia de los ecosistemas de datos

Pese a la amplitud y complejidad de los ecosistemas de datos, es posible describir y
evaluar su estructura a través de una caracterizacion taxonémica. Para ello se hace una
clasificacion de sus estructuras con base en las propuestas de (Gelhaar, Grof3, & Otto, A
Taxonomy for Data Ecosystems, 2021).

Tabla 1. Taxonomia general del ecosistema

Meta- . . s , ..
. . s Dimension Caracteristicas
dimension

Dominio Cientifico Gobierno Industria

Propoésito Innovacién Interaccién Transaccional
Econdémica Basado

o Agente .
Organizacion o Plataformas en el Descentralizado
principal
mercado
L. Infraestructura Centralizado Distribuido
Técnica
Apertura Abierto Cerrado
Interdependencia Vinculo estrecho Vinculo débil
Gobernanza
Control Central Descentralizado

Fuente: (Gelhaar, Grof3, & Otto, A Taxonomy for Data Ecosystems, 2021)
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La Tabla 1 recoge las diferentes variantes taxondmicas que pueden constituir a un
ecosistema de datos y, por tanto, reafirma la pluralidad de los ecosistemas. De acuerdo
con la clasificacion de (Gelhaar, Grof3, & Otto, 2021), los ecosistemas de datos se pueden
caracterizar por meta-dimensiones, dimensiones y caracteristicas. A continuacion, se
explica el significado de cada uno de los componentes, a razon de su funcién dentro del
desarrollo de los ecosistemas:

4.1. Meta-dimension econémica: dimensiones y caracteristicas

En esta clasificacién se define el tipo de modelo econémico del ecosistema de
datos, en términos de las dinamicas de competencia que caracterizaran las
relaciones entre los agentes. Para evaluar dicha meta-dimension se considera, en
primera instancia, el dominio del ecosistema, que hace referencia al entorno
donde se gesta y se desarrolla el ecosistema. Puede haber tres tipos de entornos
o dominios: el cientifico, el gubernamental o el privado.

En segunda instancia, se considera el propdsito del ecosistema, es decir, el fin que
guiard a los agentes que participan y las estrategias que adoptardn par su
desempefio. De acuerdo con los autores (Gelhaar, Grof3, & Otto, 2021), existen tres
tipos de propdsitos: por un lado, la generacién de una innovacion, que puede dar
como resultado una nueva forma de generar valor; por otro lado, la interaccién de
los agentes, donde los participantes compartan informacidn y conocimientos; por
ultimo, el ecosistema de datos puede fundamentarse bajo el propoésito de facilitar
las transacciones entre los agentes, de tal forma que si no existiera el ecosistema
los agentes serian incapaces de completar sus transacciones.

En tercera y ultima instancia, la meta-dimensién economica considera la
dimensién organizacional, bajo la cual se estipula el tipo de relaciones,
interacciones y organizaciones que se pueden dar entre los agentes. A raz6n de lo
anterior, existen cuatro tipos de organizaciones posibles: el primero cuenta con
un agente principal, que marca la pauta para el desarrollo de los demas, pues
directa o indirectamente es el encargado de proporcionar la mayoria de los datos
que funcionan en el ecosistema; el segundo es un sistema de plataformas, que
supone la existencia de plataformas que proveen la infraestructura y los servicios
necesarios para usar y compartir datos en el ecosistema, facilitando los procesos
de interoperabilidad; el tercero es un modelo basado en el mercado, estructurado
a través de una plataforma de mercado de datos; el cuarto parte de un modelo
descentralizado, con el principio de que no existe un agente dominante, pero los
agentes estan relacionados por el propodsito comin de generar valor. Es
importante aclarar que la estructura organizacional del ecosistema puede variar
de forma constante, sin embargo, es imposible que dos estructuras funcionen al
mismo tiempo (Gelhaar, Grof3, & Otto, 2021).
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4.2. Meta-dimension técnica: dimensiones y caracteristicas

La segunda meta-dimension refiere a las caracteristicas técnicas que modelan al
ecosistema de datos. Esta meta-dimensidon se compone de dos dimensiones:
infraestructura y apertura. La primera, refiere a la infraestructura técnica
necesaria para compartir datos, esta infraestructura puede presentarse de
forma centralizada, es decir a través de un mecanismo preponderante, o
distribuida, es decir mediante mecanismos distribuidos entre los agentes que
contemplan medidas entre pares. La segunda dimensién, comprende el grado de
apertura del ecosistema, donde, por un lado, puede ser abierto y, por ende,
cualquier interesado puede acceder o, por otro lado, es cerrado e implica
barreras de acceso. Las barreras para acceder se pueden presentar en diferentes
formas, por ejemplo, pueden ser técnicas, tecnoldgicas o legales.

4.3. Meta-dimension de gobernanza: dimensiones y
caracteristicas

La ultima de las meta-dimensiones alude a los aspectos y propiedades
concernientes a la posesion de los datos y ala dependencia de los agentes dentro
del ecosistema. Particularmente, esta constituida por dos dimensiones. La
primera es la interdependencia, que representa el grado de dependencia que
existe entre los agentes que conforman el sistema, donde el vinculo, segtn los
autores (Gelhaar, Grof3, & Otto, A Taxonomy for Data Ecosystems, 2021), puede
ser estrecho o débil. La segunda es el tipo de control sobre los recursos
esenciales del ecosistema de datos, cuyo organigrama puede ser central, es decir
controlado por un agente principal, o descentralizado, repartido entre los
diferentes agentes relativos al ecosistema.

Como complemento a las meta-dimensiones econémicas, técnicas y de gobernanza es
posible integrar lo relacionado con recursos humanos y financieros como componentes
transversales de los ecosistemas de datos. Atributos como el acceso a fuentes de
financiamiento se consideran como factores propios al funcionamiento y sostenibilidad
de los ecosistemas.

5. Componentes generales de los ecosistemas de datos

Descritas las caracteristicas taxonémicas de los ecosistemas de datos, es relevante
conceptualizar los componentes que interactiian en el ecosistema. Por tanto, se debe
reconocer que los ecosistemas de datos, a nivel general, estan constituidos por actores,
roles -las actividades que desempenan los agentes dentro del sistema- y recursos.
También estan influenciados por los incentivos de tipo organizacional, econémico y
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social, que motivan la participacion de los actores y dinamizan la interaccion entre los
mismos. En esta seccién se hace una descripciéon de cada componente.

5.1. Actores

Son los participantes del ecosistema, que pueden ser entidades de tipo gubernamental,
privado o auténomo y que desempefian un rol o diversos roles dentro del ecosistema
de datos. El Banco Mundial, en su informe de Data for better lives de 2021, identifica
cinco tipos de actores o stakeholders involucrados: entidades publicas, sociedad civil e
individuos, academia, sector privado y organizaciones internacionales y regionales.
Donde la interaccion entre los actores se genera alrededor del ciclo de vida de los datos.
De acuerdo con el Banco Mundial, los ecosistemas deben tener como maximo propésito
el acceso a datos de calidad en un entorno seguro, para ser compartido y reutilizado
para diferentes propositos y por todas las partes interesadas. A continuacién, se hace
una descripcion de los actores de acuerdo con lo definido por el Banco Mundial (2021)
(ver Tabla 2).

Tabla 2. Actores generales del ecosistema

Actores Descripcion
Entidades Son entidades publicas productoras, reguladoras y administradoras de
publicas datos publicos. Establecen estandares de calidad para la proteccidn,

accesibilidad, uso y transaccién segura de los datos.

Sociedad Civil e Son individuos u organizaciones sociales que participan como
individuos productores y usuarios de datos, en accion con las entidades publicas y
privadas, con el propdsito de reducir las brechas digitales y para
promover los derechos humanos en el mundo digital.

Academia Son instituciones académicas (universidades, centros de investigacion,
instituciones educativas, etc.) que producen estudios de investigacion y
capacitaciones para formar el conocimiento de las personas en el uso,
manejo, produccién y consumo de los datos. Adicionalmente puede
comportarse como un consumidor de datos para fines investigativos y
de actualizacion de informes y/o actividades de formacion de acuerdo
con lo que requiere el mercado.

Sector Privado Son el grupo de empresas, gremios y emprendimientos que producen,
consumen y proveen servicios analitica de datos, tecnologicos,
infraestructura Tl y datos a otros actores. Asi mismo, son las empresas
del ecosistema que permiten el mejoramiento de las decisiones y los
procesos comerciales.

Organizaciones Son aquellos actores que promueven e impulsan el desarrollo de
internacionalesy | politicas, proyectos e iniciativas de datos que contribuyen al desarrollo
regionales econdmico de los paises.
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Fuente: Elaboracién propia
5.2. Roles

Los roles son las actividades y funciones que desempefian los actores que constituyen
el ecosistema de datos e interactiian en él. El rol de los agentes dentro del ecosistema
no es excluyente, por lo que pueden desempeiar diferentes funciones a la vez. Es por
esta razon que, dentro de los ecosistemas de datos, se pueden dar procesos de
integracion vertical, donde un agente puede tener varios roles dentro del ecosistema.

A nivel de roles, la (OCDE, 2015) estipula que el ecosistema de datos se estructura a
partir del ciclo de vida de los datos. A partir de este proceso se reconocen cinco tipos
de roles, que son: 1) los proveedores de servicio de Internet; 2) los proveedores de
infraestructura TI; 3) proveedores, consumidores e intermediarios de datos; 4)
proveedores de analitica, conformado por proveedores de hardware y software y
consultores; 5) empresarios de datos, conformados por empresas emergentes
(startups), empresarios y entidades publicas. Es importante reconocer que los
proveedores de servicios de Internet e infraestructura TI posibilitan el desarrollo de
todo el sistema, dado que proveen las condiciones basicas que estructuran el
ecosistema y sus funciones, por lo cual su rol es completamente transversal en el
sistema.

Como complemento a los roles propuestos por la OCDE (2015), se acude a la
informacion recopilada en el articulo académico “Investigations into Data Ecosystems:
a systematic mapping study” (Oliveira, Barros Lima, & Farias Loscio, 2019) que
propone roles complementarios. Principalmente, el rol mas destacable es el encargado
de las politicas, leyes y normas, que incentiva la participacién de los agentes y puede
llegar a regular las funciones de los actores en el ecosistema. Dependiendo de las
particularidades y amplitud del ecosistema hay diferentes agentes que pueden fungir
este rol: gobierno, institutos de estandarizacion o el agente central del ecosistema. Asi
mismo, es importante destacar que esta funcién normativa es transversal, dado que
ayuda a regular y dinamizar el ecosistema.

En grandes rasgos existen seis roles principales. Sin embargo, cada uno de ellos
contiene sub-roles. A continuacién, se hace una descripcién de los roles y sub-roles
alrededor de las funciones que desempefian (Ver Tabla 3 .)

Tabla 3 .Descripcion de roles de datos en el ecosistema
Roles ‘ Descripcion



Pagina |19

Proveedores de servicios de
Internet

Son los encargados de asegurar el despliegue y la conexion de
Internet en los territorios y a nivel nacional. Por tanto, cumplen dos
funciones especificas: el despliegue de infraestructura necesaria
para la prestacién del servicio y la comercializacién y garantia de
conexidn a lared (OCDE, 2015).

Este rol lo desempefian los operadores de red movil (MNO por su
sigla en inglés), los operadores moviles virtuales (MVO por su sigla
en inglés), los operadores de red fija, los operadores del servicio
portador, los proveedores de transito IP, las compafiias de
infraestructura pasiva, las compaifias torres, asi como los
proveedores de redes de distribucién de contenidos y los
proveedores de servicios de contenido y aplicaciones.

Proveedores infraestructura
TI

Son los encargados de proveer los servicios necesarios para el uso
y la explotacién de los datos, en términos de manejo, seguridad,
almacenamiento e intercambio. Por tanto, sus funciones especificas
estan asociadas a la provision de hardware y software y, en
consecuencia, servicios Software as a Service (SaaS), Infrastructure
as a Serivice (IaaS) y Plataforms as a Service (PaaS) (OCDE, 2015;
Oliveira, Barros Lima, & Farias Ldscio, 2019)

Proveedores de datos

Son los encargados de procesar y transformar los datos de tal forma
que adquieran una estructura que les confiera valor. Dentro de esta
categoria existen un numero considerable de roles subyacentes, que
consisten en:

1. Corredores de datos, encargados de compilar informacién para
su comercializacién. Para desempefiar tal funcion, los corredores de
datos emplean roles para almacenar, agregar datos de diferentes
fuentes, armonizar datos, actualizar la informaci6n, publicar la
informaciéon y mantener el control de los datos (Immonen,
Palviainen, & Ovaska, 2014; Oliveira, Barros Lima, & Farias Ldscio,
2019)

2. Proveedores de datos abiertos: Este rol se encarga de proveer
datos y también de hacer uso de ellos (OCDE, 2015).

Consumidores de datos

Este rol refiere a los usuarios y consumidores de datos que, en cierta
medida, también son proveedores de datos. Lo anterior teniendo en
cuenta que, dentro de las actividades que realizan también generan
datos de forma cotidiana. Por tanto, los consumidores se pueden
considerar, a su vez, como titulares y productores de datos (OCDE,
2015; Oliveira, Barros Lima, & Farias Loscio, 2019)

Beneficiarios de datos

Personas u organizaciones que se benefician del ecosistema de
datos, tomando mejores decisiones usando productos y servicios.
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Proveedores de analitica

Son los encargados de proveer servicios de analitica de datos para
los consumidores. Este ejercicio consiste en transformar los datos
en informacién util para los consumidores que, precisamente,
acuden a los proveedores de analitica porque no poseen los
conocimientos o recursos suficientes para desarrollar dicho
proceso. Por tanto, los roles que conforma a estos proveedores son:
analista de datos, visualizador de datos, y extractor y transformador
de datos [3]. (Lidman, Kinnari, & Rossi, 2016; (Oliveira, Barros
Lima, & Farias Loscio, 2019)

Emprendimientos impulsados
por analitica de datos

Los empresarios de datos generan procesos de innovacién en sus
negocios a partir de los datos y de la analitica de datos, con el fin de
mejorar funciones asociadas a su actividad de negocio. Este rol esta
dividido en dos funciones:

1. Exploradores de datos: Cumplen una funcién semejante a los
corredores de datos, con la diferencia que los datos que compilan y
transforman tienen una caracteristica bien definida, que se deriva
de las necesidades de un consumidor o del objetivo de un negocio
(OCDE, 2015). Sin embargo, su parecido con los corredores de datos
implica que requiere de las mismas funciones para su
funcionamiento.

2. Generadores de plataforma: Generan plataformas basadas en
datos que ayudan al desenvolvimiento de sus actividades de
negocio principales. Por tanto, los datos, bajo este escenario, son
resultado de las actividades de negocio principal que desarrollan los
agentes y su uso sirve para mejorar el desempeio de dichas
actividades (OCDE, 2015). Para el desempefio de este rol se
requieren las mismas funciones de los exploradores de datos y los
corredores de datos, dado que internamente se debe recopilar y
transformar los datos para generar informacioén util que contribuya
al desempeiio de las actividades de negocio.

Responsables de politicas,
leyes y normas

Bajo este rol se construyen las politicas y normativas que incentivan
el desarrollo del ecosistema, pero que, a su vez, se encargan de
controlar las actividades de los agentes que lo constituyen (Oliveira,
Barros Lima, & Farias Léscio, 2019). Por tanto, bajo el desempefio
de este rol se establece el marco regulatorio y normativo (OCDE,
2015).

Fuente: Elaboracion propia con informacion de [ (Gama & Bernadette, 2014); (Immonen, Palviainen, &
Ovaska, 2014); (OCDE, 2015); (Oliveira, Barros Lima, & Farias Loscio, 2019)]
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Coémo se puede observar en la

Tabla 3 ., se resumen las actividades de los seis roles principales y, a su vez, los roles
subyacentes a su desempeno. Las actividades que se realizan dentro del ecosistema
requieren de diferentes habilidades y conocimientos, para el cumplimiento de los
propdsitos de los agentes que participan en el ecosistema. Asi mismo, las caracteristicas
de los roles demuestran su codependencia para la contribuciéon y desarrollo del
ecosistema y la consecucién de propésitos, reafirmando los principios de cooperacion
y competicion.

5.3. Recursos

Son todos aquellos recursos necesarios para dinamizar al ecosistema de datos, y para
apoyar el ciclo de vida de los datos. Entre estos se encuentran la infraestructura TI,
infraestructura de conectividad y los recursos financieros. Los recursos pueden ser
compartidos por los actores del ecosistema de datos, y se entienden como aquellos
productos y capacidades que permiten producir, proveer, curar, y consumir datos.

En un ecosistema de datos los actores no necesitan tener sus propios recursos, y dada
la connotacion de red del ecosistema, pueden consumir, alquilar o contratar diversos
recursos para explotar sus datos. La simbiosis de los recursos puede influenciar
fuertemente la sostenibilidad del ecosistema por eso pueden abordarse desde el
concepto de habilitadores. Algunos de los recursos utilizados e intercambiados en el
ecosistema de datos, provienen de ecosistemas mas amplios como el ecosistema digital,
en el que se proveen recursos de infraestructura en conectividad a Internet.

La connotacion de red también permite disponer de recursos compartidos y dinamicos
que provean datos para generar beneficios al sector publico, sector privado, la
academia y la ciudadania. En el caso del Gobierno, este es un actor que proporciona
recursos para la sostenibilidad del ecosistema a través de la provision de bienes
publicos digitales, que permiten que el acceso a recursos por parte de otros actores del
ecosistema sea menos costoso, pero también mediante la definicion de politicas y de un
marco normativo. Lo anterior, dado que, los denominados recursos compartidos
(sistemas de informacién, arquitecturas, modelos, politicas publicas, entre otros)
provistos por parte de las entidades publicas, facilitan el intercambio y promueven el
uso y explotacidn de datos. (Departamento Nacional de Planeacion, 2018).

5.4. Incentivos y barreras

Para estimular la participacién de los agentes dentro de los ecosistemas de datos es
importante generar incentivos. Por ejemplo, la produccién, el intercambio y la
explotacion de los datos necesitan de inversiones que permitan sostener el ecosistema,
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por lo cual se deben promover recursos y capacidades que generen beneficios a los
actores del ecosistema.

En otras palabras, los incentivos deben motivar a los actores a participar en el
ecosistema de datos a través de modelos de desarrollo sostenible, que permiten
mantener los datos actualizados y accesibles y, dependiendo del tipo de ecosistema de
datos, crear actividades comerciales y aplicaciones que sostengan las iniciativas del
ecosistema de datos. (Oliveira, Barros Lima, & Farias Loscio, 2019).

Por otra parte, los actores de los ecosistemas de datos se pueden enfrentar a barreras
de tipo tecnoldgico, de capacidades o de gobernanza que podrian limitar o restringir su
participacién en el ecosistema, su interacciéon con otros actores y el intercambio y
provision de recursos. Por ejemplo, un entorno de baja confianza entre agentes podria
convertirse en una barrera para el uso e intercambio de datos entre el sector ptblico y
privado.

6. Creacion de valor social y econémico

Los ecosistemas de datos son entornos en los cuales se crean sinergias de distintos
actores alrededor del aprovechamiento de datos en las diferentes fases del ciclo de vida
de los datos, por lo que es posible crear oportunidades entre organizaciones para la
generacion de conocimiento, investigacién e innovaciéon (Adner, 2006). Esta alianza
entre actores potencializa la creacidn de valor a partir de los datos, tanto en el ambito
publico como en el privado.

De acuerdo con la OCDE, la medicion del valor de los datos es posible mediarla a través
de cuatro enfoques. (OCDE, 2020). El primero, es un enfoque de costos, es decir que la
medicion se realiza a partir de los gastos en los que se incurre para almacenamiento y
gestion de los datos. El segundo enfoque, mide los ingresos generados por
emprendedores basados en datos y empresas de analitica de datos. El tercer enfoque
mide las valoraciones de la empresa a partir de los datos. El cuarto y ultimo mide los
vinculos potenciales entre los flujos comerciales y los flujos de datos, comparando
diferentes medidas del comercio de “productos entregables digitalmente”, como el
volumen de datos/flujos de trafico internacionales relacionados con el comercio de
datos e intercambio de informacion.

7. Ecosistemas de datos hacia el bien comun

Definir el propdsito de los ecosistemas de datos implica un reto, en la medida en que
supone la generalizacion de procesos que puedan ser aplicables a distintos contextos.
Lo anterior, dado que, como se ha mencionado anteriormente, existen diferentes tipos
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de ecosistemas de datos que involucran diferentes recursos, propositos, agentes y roles.
Independientemente del contexto en el que surjan los ecosistemas de datos, estos
deberian responder a la necesidad de la creacién de valor derivado del uso de los datos
y al cumplimiento de los derechos humanos de los agentes involucrados, en torno a la
seguridad de la informacion, la proteccién de datos personales y la gestion ética de los
datos.

Con base en estas caracteristicas, en la literatura se han identificado, de forma
generalizada, la propension por el desarrollo de ecosistemas de datos abiertos. Lo
anterior, dado que habilitan la consecucién de propositos comunes entre agentes
(OCDE, 2015; United Nations, 2020; Department for Digita, Culture, Media & Sport,
2020). La propuesta de un ecosistema datos abiertos, que pueda funcionar de forma
generalizada, se sustenta en la idea de que los datos se desempefian como bienes de
capital, puesto que permiten crear o innovar bienes y servicios. Por tanto, esta
funcionalidad implica gran utilidad para todos los sectores de la sociedad y de la
economia.

Dado que, por un lado, para los empresarios y el sector privado permite generar valor
econdmico, y en esos términos el desarrollo competitivo de las actividades econémicas.
Por otro lado, es de gran utilidad parala sociedad y el sector ptblico, dado que posibilita
los procesos de creacion de valor social, a través de la mejora e innovacion de los bienes
y servicios provistos por el Estado, y el aumento de la participaciéon ciudadana.

Dado lo anterior, el uso y la explotacion de los datos fomenta y permite la coopetencia
entre los sectores que componen las diferentes funciones de la sociedad. En este
sentido, y dependiendo del contexto en el que surja el ecosistema, se deberia propender
por la creacion de ecosistemas abiertos, sustentados en el desarrollo colaborativo y
competitivo (coopetencia) que permite el uso de los datos en torno a un propoésito
comun. (World Economic Forum, 2021). En este contexto, se destaca la importancia de
la “filantropia de datos", entendida como la manera mediante la cual el sector privado
o la sociedad civil, comparte datos para obtener beneficios sociales. Este tipo de
iniciativas pueden apoyar una accion politica mas oportuna y especifica.

A pesar de esto, la filantropia de datos tiene un reto: buscar un método para que las
empresas puedan compartir el andlisis de sus datos con el sector publico, protegiendo
al mismo tiempo la privacidad de sus clientes y su ventaja sobre la competencia. Desde
el punto de vista arquitectdnico, a veces puede no ser claro qué forma puede adoptar la
filantropia de datos. Lo que si es claro, es que los propietarios de los recursos de Big
Data del sector privado pueden poner este valioso recurso a disposicion del publico (UN
Global Pulse, 2011).
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Para las entidades del sector publico, la apertura de sus datos también puede suponer
un reto, cuando se trata de informacién sensible — que comparticion afectaria la
intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminaciéon—. Las
entidades gubernamentales, normativamente tienen responsabilidades legales (que
pueden llegar a ser civiles, penales, administrativas) sobre la protecciéon que deben
garantizar sobre la informacién que manejan de los ciudadanos. En ese sentido, para
compartir este tipo de informacién se deben tener en cuenta las politicas de seguridad
y privacidad, y los requerimientos para la anonimizacion del dato en su ciclo de vida.

A pesar de lo anterior, los procesos de apertura requieren de acciones que garanticen
su correcto desarrollo, dado que los procesos de innovacion basada en datos suponen
cambios drasticos y a gran velocidad, que implican retos econémicos y sociales que
requieren de un enfoque participativo por parte de todo el gobierno. De acuerdo con
(OCDE, 2015), los responsables de politica publica encargados de promover un marco
para el aprovechamiento de los datos en las distintas economias deben afrontar un gran
reto principal asociado a lograr el balance adecuado entre los beneficios sociales de la
"apertura” y las legitimas preocupaciones de los individuos y las organizaciones por
dicha apertura.

8. Metodologias de caracterizacion de ecosistemas de datos

Para mejorar la comprension de los ecosistemas de datos y llegar a un marco comun, es
necesario crear mecanismos que puedan caracterizarlos. Dado que, a partir de ello, se
pueden disefiar lineamientos que permitan mejorar la toma de decisiones, de tal forma
que garanticen el uso eficiente de la infraestructura de datos y, con ello, se maximice el
valor que se deriva del uso, retso e intercambio de datos. En esa medida, es importante
mapear el ecosistema de datos en términos de los actores que participan en él, los
componentes que lo integran y a su vez, caracterizar los procesos de intercambio y
creacion de valor.

Las metodologias de caracterizacion plantean un ejercicio participativo con actores de
los ecosistemas de datos, que permita comprender las relaciones de interaccién entre
los actores y el intercambio y uso de datos y recursos que permite generar valor. Para
ello, se debe identificar los administradores y usuarios de datos clave, las relaciones
entre ellos y los diferentes roles que desempefian. Las metodologias del Instituto de
Datos Abiertos (ODI) y la Comisién Europea permiten identificar: componentes del
ecosistema (actores, recursos, roles, activos de informacién), flujos de datos en el
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ecosistema, intercambios de valor, gobernanza del ecosistema, barreras e incentivos de
los actores para hacer parte del ecosistema’.

I PARTE: PROPUESTA DE CARACTERIZACION DEL
ECOSISTEMA DE DATOS EN COLOMBIA DESDE UN
ENFOQUE DE GOBIERNO

Después de abordar la definicion de los ecosistemas de datos, sus componentes,
caracteristicas y principios, en esta seccion se presenta la propuesta de caracterizacion
del ecosistema de datos para Colombia desde un enfoque de gobierno. Esta propuesta,
ademas de la revision de referencias bibliograficas y documentos técnicos, incluye
insumos recolectados a través de la metodologia presentada en la Guia de
Caracterizacion de los ecosistemas de datos, que fue elaborada por el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP) y acompafia este documento.

Es importante precisar que este abordaje se encamina hacia la comprensién del
ecosistema de datos de Colombia desde un enfoque de analisis gubernamental a nivel
pais. Por lo cual, no tiene en consideracion ecosistemas de datos de caracter sectorial,
como los ecosistemas de datos para la investigacion o de tipo industrial.

El enfoque de analisis gubernamental tiene como base la gobernanza del ecosistema de
datos desde un marco de politicas publicas, en el que hay una actuacién del gobierno
para orientar, dinamizar e incentivar la cooperaciéon y competicion de diferentes
actores en torno a los ecosistemas de datos y en favor de diversos propositos. Aunque
el analisis de caracterizacion se concentra en el rol del gobierno y su marco de analisis
institucional, no desconoce los procesos de organizacién auténoma de tipo industrial e
investigativo que han constituido ecosistemas de datos alrededor de propésitos
comunes de interés del sector privado o la academia.

También es importante aclarar qué, aunque el analisis es de tipo gubernamental, no se
orienta estrictamente a la comprension de un ecosistema de datos abiertos, teniendo
en consideracién que el contexto actual de la politica publica en Colombia para el
aprovechamiento de datos no se concentra univocamente en los datos generados por el
sector publico, sino que incluye los datos generados por los ciudadanos y el sector
privado. Por lo anterior, esta caracterizacion comprendera la interaccién de actores
para el aprovechamiento de datos del sector publico, privado, la academia, los
ciudadanos y organizaciones internacionales y regionales.

7 Para mas informacion revisar la Guia para la Caracterizacion de ecosistemas de datos.
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1. Contexto general del ecosistema de datos en Colombia desde un
enfoque de gobierno

En Colombia, durante los ultimos afios se ha avanzado en la consolidacién de un marco
de politica publica para el desarrollo de ecosistemas de datos publicos, como es el caso
de datos abiertos, datos estadisticos y datos geoespaciales. Dado que el ecosistema de
datos en Colombia esta constituido por varios tipos de ecosistemas de datos, en esta
seccion se presenta un recuento de las iniciativas institucionales que han impulsado y
dinamizado los ecosistemas de datos de caracter gubernamental.

El ecosistema de datos en Colombia inicié su configuracién a partir de la produccion de
informacién estadistica orquestada por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE) en el afio 1953. Si bien los usuarios de esta informacién han hecho
parte del sector privado, la sociedad civil y la academia, ha sido a través del disefio de
politicas publicas desde el gobierno que se ha visibilizado la necesidad de contar con
informacioén estadistica de calidad para tomar decisiones. Los datos de las encuestas y
registros administrativos fueron los primeros en ser valorados como activo central de
la planeacion y el seguimiento de politicas publicas, y los primeros conjuntos de datos
en ser empleados para la construccién de andlisis en distintos campos y por diversos
actores.

Aunque el inicié del ecosistema de datos se configur6 principalmente alrededor de los
datos estadisticos, con la Ley 1712 de 2014 “Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica” los datos abiertos® por parte de las entidades publicas empezaron a tener
mayor preponderancia en el pais. Respecto a ello, el Ministerio de las Tecnologias de la
informacién y las Comunicaciones (MinTIC) ha sido el principal responsable del disefio,
la implementacion y la promocion de politicas de datos abiertos en el pais, realizando
un trabajo articulado con otras entidades publicas, la academia y la sociedad civil como,
por ejemplo, la Secretaria de Transparencia de la Republica, el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) y el DNP.

En materia de datos estadisticos y datos abiertos, se han definido® ecosistemas de datos
que reflejan el flujo e interaccion de los actores como consumidores y productores de
datos. En el caso del DANE se destaca el ecosistema de datos del Sistema Estadistico

8 De acuerdo con laley 1712 de 2014 sobre transparencia y acceso a la informacién ptiblica nacional, se define que
los datos abiertos son aquellos que datos primarios o sin procesar que estan bajo custodia de las entidades publicas
o privadas que cumplen fines publicos y estan a disposicion de cualquier ciudadano para que sean reutilizados y
empleados para crear servicios.

9 Ver Sistema Estadistico Nacional (https://www.dane.gov.co/index.php/plan-estadistico-nacional-pen) y
estrategia de datos abiertos (Datos Abiertos - Gobierno Digital (gobiernoenlinea.gov.co))



https://www.dane.gov.co/index.php/plan-estadistico-nacional-pen
https://estrategia.gobiernoenlinea.gov.co/623/w3-article-9407.html
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Nacional, cuya articulacion se refleja en el Plan Estadistico Nacionall? 2023-2027. Asi
mismo, se resalta el ecosistema de datos geograficos; por medio del Articulo 2.2.3.5.6.
del Decreto 2404 de 2019 se creé la Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales
(ICDE) como la estrategia de gobierno disefiada para integrar y disponer informaciéon
geografica que promueva la creacion de valor.

La creacién de la ICDE fue una respuesta a un proceso regional de consolidacién de la
Infraestructura de datos Espaciales (IDE) en los paises de América Latina, y una
articulacidn entre estos que inicio a partir la Sexta Conferencia Cartografica Regional
de las Naciones Unidas para las américas en 1996. La ICDE es conformada por todas las
entidades productoras y usuarias de informacién geografica o que poseen o son
usuarias de registros administrativos que pueden ser utilizados para la produccion de
informacion geografica; por medio de su modelo de gobernanza se consolidan los roles
y las responsabilidades de los actores vinculados y se definen los procesos para la
gobernanza de este tipo de informacion.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, en el pais se han venido desarrollando
ejercicios para la caracterizacion de ecosistemas de datos. Sin embargo, el cambio de
paradigma de los datos y su valor social y econémico en el marco de la digitalizacién
genera la necesidad de plantear un marco de entendimiento del ecosistema de datos a
nivel nacional, que no esté referido inicamente a datos abiertos o estadisticos.

La dinamizacidn de este ecosistema de datos en materia de gobernanza institucional o
gubernamental ha sido impulsada por el Gobierno nacional a través de la creacion e
implementacion de politicas publicas que promuevan el aprovechamiento de datos
como el CONPES 3920 de 2018 - Explotacién de datos (Big data), el CONPES 3975 de
2019 - Transformacién digital e Inteligencia Artificial y el CONPES 4023 de 2021 -
Politica para la Reactivacion Econdmica. En el marco de la implementacion del CONPES
4023 se estructuro6 la Resolucion 460 de 2022 del MinTIC, que expide el Plan Nacional
de Infraestructura de Datos (PNID) 2022 - 2025.

El PNID tiene como propdsito fortalecer las condiciones para aprovechar los datos y
definir un modelo de gobernanza de la infraestructura de datos para articular las
acciones de los distintos actores del ecosistema de datos, que se formalizo mediante el
Decreto presidencial 1389 de 2022. Este decreto definié el Comité Nacional de Datos
como instancia de coordinacion institucional para el desarrollo de la infraestructura de
datos en Colombia, asi como el Coordinador Nacional de Datos, y el rol de los
administradores de datos en las entidades publicas.

10 Es la hoja de ruta para la produccién estadistica en los préximos afios. Contiene estrategias y acciones orientadas
a la implementacién de proyectos de gran impacto estadistico y que estan alineados con los objetivos de desarrollo
nacional y territorial.
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Por ultimo, cabe mencionar que en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia, potencia mundial de la vida” se incluy6é el componente “Acceso, uso y
aprovechamiento de datos para la transformaciéon social”, que tiene como propésito
impulsar iniciativas de politica publica para desarrollar la interoperabilidad como bien
publico digital y definir estrategias de datos sectoriales que permitan aumentar la
disponibilidad de datos en en los sectores administrativos del pais.

Los recuentos normativos y de politica anteriormente presentados ilustran el avance
del pais hacia el desarrollo de ecosistemas de datos publicos, que a su vez han
potenciado el surgimiento de ecosistemas de datos con fines cientificos e industriales.
Teniendo en cuenta que el alcance este documento es la caracterizacion del ecosistema
de datos en Colombia desde un enfoque gubernamental, en la siguiente seccién se
presenta el marco de entendimiento del ecosistema de datos en Colombia desde una
perspectiva de gobierno. Dicha propuesta se define con el objetivo principal de
evidenciar la relacion de la infraestructura de datos del Estado con los distintos
ecosistemas de datos publicos, y asi ayudar en la comprension de las dinamicas de
interaccién de recursos, datos y tecnologia.

Cabe mencionar que el marco de entendimiento que se presenta a continuacion tiene
vigencia en el contexto actual, por lo cual, las caracteristicas generales del ecosistema
de datos gubernamental pueden estar sujetas a cambios dado el dinamismo propio de
los ecosistemas de datos. Asi mismo, teniendo en cuenta la amplitud y complejidad de
los ecosistemas, puede ser que existan agentes, recursos o caracteristicas del
ecosistema que no hayan sido incluidas en este documento.

2. Marco de entendimiento del ecosistema de datos en Colombia
desde un enfoque de gobierno

El marco de entendimiento que es planteado, parte de la vision de ecosistema
impulsado desde el sector publico a través de politicas, iniciativas y lineamientos para
aumentar el aprovechamiento de los datos en sus diferentes propdsitos de tipo
estadistico, geoespacial, abiertos, entre otros. A través de los recursos provistos por el
ecosistema de datos y sus sub-ecosistemas se genera una sinergia entre los actores
participantes, dado que se configuran escenarios de interaccion necesarios para el
intercambio y reutilizacion de los datos.

Lo anterior, pone en consideracion que el ecosistema planteado comprende una
aproximacion desde la vision publica y la interacciéon que se genera entre diferentes
sub-ecosistemas de caracter publico. Este planteamiento también permite comprender
que existen dinamicas bajo las cuales los agentes del ecosistema se relacionan con otros
ecosistemas como, por ejemplo, el ecosistema de digital debido a que existen relaciones
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simbioticas en el uso de recursos compartidos como la infraestructura de Tecnologias
de Informaciéon (TI) y la conectividad a Internet, que son elementos claves para el
desarrollo de plataformas de uso, almacenamiento e intercambio de datos.

Desde un enfoque de gobierno, es importante entender que el ecosistema de datos
gubernamental se estructura a través de la interseccion de la Infraestructura de datos
del Estado colombiano, definida a través del PNID, con otros ecosistemas de datos
publicos como lo son el de datos abiertos, espaciales y estadisticos. A su vez, este gran
ecosistema se estructura a partir de sus actores, sus roles, sus incentivos y barreras, la
creacion de valor social y econémico y, en general, de los principios y recursos
compartidos que se intercambian en el flujo de datos que es generado.

En la Figura 1 se presenta el marco de entendimiento del ecosistema de datos para
Colombia desde un enfoque gubernamental.

Figura 1. Marco de entendimiento ecosistema de datos de Colombia

INFRAESTRUCTURA DE DATOS DEL ESTADO

Conjunto de recursos compartidos y dinamicos

Valor
econémico
y social

Incentivos y
barreras

Fuente: Elaboracion propia

Ecosistema de datos de Colombia desde un enfoque de Gobierno

Como se observa en la Figura 1 el ecosistema de datos de Colombia se encuentra
soportado por la infraestructura de datos del Estado, que actiia como articulador con
otras infraestructuras y ecosistemas como lo es el ecosistema de datos estadisticos,
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dinamizado a través del Sistema Nacional de Estadistica (SEN), a cargo del DANE, la
Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales a cargo del IGAC y el ecosistema de
datos abiertos abordado a través de la estrategia de datos abiertos y el portal de datos
abiertos del MinTIC.

La propuesta plantea que la infraestructura de datos del Estado definida por una serie
de recursos compartidos!!? (politicas, normativas, activos de informacién,
arquitecturas, estandares y lineamientos, recursos tecnoldgicos y talento humano)
potencia y habilita el acceso, disposicion, reutilizacion y aprovechamiento de datos de
los ecosistemas de datos publicos, utilizando como pilares esenciales la gobernanza y
la interoperabilidad (Ver Tabla 4). En consiguiente, estos recursos compartidos como
son, por ejemplo, las politicas de Big Data, las normativas relacionadas con la privacidad
de los datos, o los registros de informacién de las entidades publicas, son a su vez
aprovechados por ecosistemas publicos como es el caso del ecosistema de datos
estadistico.

Tabla 4 . Componentes de la infraestructura de datos

Componentes de la Descripcién
infraestructura de datos P
Conjunto de normas, politicas, estdndares, roles y

Gobernanza responsabilidades que permiten potenciar el uso y
aprovechamiento de la infraestructura de datos.

Los datos son el activo mas importante de la
infraestructura de datos!2. Se incluyen datos maestros,
datos de referencia, datos transaccionales, datos
abiertos, datos estadisticos, datos geograficos.

Datos

El aprovechamiento de datos requiere no solamente su
adecuada gestion durante su ciclo de vida, sino también
la implementacion de técnicas, herramientas y
Aprovechamiento de datos metodologias de analitica y explotaciéon de datos, que
permitan transformarlos en informacién valiosa para la
toma de decisiones tanto en el gobierno, como en el
sector privado, la academia y la sociedad civil.

La interoperabilidad entre sistemas de informacién es el
eje central de la infraestructura de datos, dado que
habilita la reutilizaciéon e intercambio de datos entre
distintos actores.

Interoperabilidad

11 Para precisar la explicacién de recursos compartidos de la Infraestructura de datos en la tabla 5 se
presentan los componentes que la constituyen. Estos han sido definidos mediante la Resolucién MinTIC
460 de 2022, que establece el Plan Nacional de Infraestructura de datos y su hoja de ruta

12 Como elemento que hace parte del componente en materia de datos se encuentran los metadatos que
son generados por las entidades y las organizaciones.
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Este componente estd soportado por el desarrollo de
politicas, normativas, infraestructura tecnoldgica y
lineamientos técnicos que permiten eliminar las barreras
técnicas, institucionales y operativas para el intercambio
de datos.

Las infraestructuras de datos estan soportadas por
procesos tecnoldgicos, normativos y de politica en los
que se debe garantizar la seguridad digital y privacidad
de los datos.

Seguridad y privacidad de los datos

Los instrumentos técnicos y tecnoldgicos se refieren
aquellos recursos necesarios para desplegar la
infraestructura de datos y habilitar su aprovechamiento
por parte de distintos actores del ecosistema de datos.
Por tratarse de una infraestructura de caracter publico,
los recursos que aqui se mencionan son de caracter
compartido.

Instrumentos técnicos y
tecnolégicos

Fuente: Elaboracién propia tomada del Plan Nacional de Infraestructura de Datos y de las relatorias
adelantadas en el marco del Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de Datos.

La implementacion de la Infraestructura de datos del Estado se consolida en el PNID y
su hoja de ruta, en el que se proponen acciones de articulaciéon con el SEN y la ICDE.
Esta articulaciéon precisa un andlisis de principios coincidentes en las normas que
orientan el funcionamiento de estas infraestructuras y ecosistemas. A mencionar se
destaca el principio de calidad de los datos y de la informacién que es generada, la
promocion de la coherencia y gestién ética de los datos, la coordinacién relacionada a
promover la eficiencia y eficacia de los datos en las infraestructuras para fortalecer la
interoperabilidad y estandarizacion de procesos en torno al ciclo de vida de los datos,
la definiciéon de estrategias de sectorizacion para la pertinencia en el desarrollo de
proyectos e iniciativas basadas en datos, y la garantia de brindar informacién y datos
con transparencia para su aprovechamiento y reutilizacion.

La Figura 2 presenta la identificacion realizada a partir de los principios coincidentes
entre los ecosistemas e infraestructuras que son soportados desde la infraestructura de
datos del Estado.
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Figura 2. Principios coincidentes entre infraestructuras y ecosistemas

Principios coincidentes entre infraestructuras y ecosistemas
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Fuente: Elaboracién propia con base en (DANE, 2022) & (ICDE, 2021)

Como ha sido mencionado existen relaciones simbidticas entre infraestructuras y
ecosistemas, asi como principios coincidentes como los que se presentan en la Figura
2. Lo anterior, permite identificar que los recursos, que son provistos desde la
infraestructura de datos del Estado, permiten establecer relaciones a partir del
intercambio entre los distintos actores. Es por ello, que la connotaciéon de red del
ecosistema de datos reconoce que la dinamica del valor del ciclo de los datos depende
no solo de los recursos propios que son provistos por los actores, sino también por los
recursos compartidos que son provistos para su uso. Por lo cual, el beneficio generado
se distribuye entre el sector publico, sector privado, la academia y la ciudadania en la
proporcidn con la cual han sido usados y compartidos dichos recursos13.

3. Caracteristicas generales del ecosistema de datos en Colombia

De manera general, el ecosistema de datos de Colombia, desde un enfoque de gobierno,
es un sistema sociotécnico en el que participa el Gobierno nacional y territorial, las
empresas del sector privado, la academia y la sociedad civil que, en conjunto, aportan a
la creacion de valor econdémico y publico. Es un ecosistema abierto en la medida que

13 Para tener un entendimiento sobre cémo estos recursos compartidos se relacionan entre los ecosistemas y las
infraestructuras se sugiere dirigirse a la seccién Recursos del ecosistema de datos del documento.
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fomenta la competencia en todos los actores del ecosistema y a la vez fomenta las
condiciones para la creaciéon de nuevos bienes, servicios y modelos de negocio.

En esta seccion se hace una breve descripcion del ecosistema de datos en Colombia,
teniendo en consideracion la taxonomia presentada en la parte I del documento,
relacionada con la definicion de meta-dimensiones de economia, tecnologia y
gobernanza. Para esta descripcién se realiza una adaptaciéon de este marco de
taxonomia, teniendo en cuenta las dinamicas propias del pais y del desarrollo del
ecosistema. La Tabla 5. presenta las caracteristicas del ecosistema de datos en
Colombia.

Tabla 5. Taxonomia del ecosistema de datos para Colombia

Meta-dimension Dimension Caracteristica ‘
Dominio Gubernamental
Innovacién
Propésito Interaccion
Econdmica Transaccional
Estructura L
. Agente principal
organizativa
Infraestructura Apertura Abierto
tecnologica Infraestructura Distribuido
Control Descentralizado

Gobernanza
Interdependencia Vinculo estrecho

Fuente: Elaboracion propia

Meta- dimension: Economica
e Propdsito:

Para el caso del ecosistema de datos en Colombia es importante destacar que la meta-
dimensiéon econdmica evaliia los propdsitos del ecosistema de datos en torno a la
generacion de valor y conforme a los propositos e intereses del ecosistema y de los
agentes. Al respecto, el Gobierno, como participante del ecosistema de datos, tiene el
rol y el propésito de dinamizar la generacién de valor ptblico y econémico y, con ello,
garantizar las dindmicas de coopeticidon entre los agentes, Por lo anterior, entre los
propositos del ecosistema de datos se incluye, la innovacién basada en datos, la
interaccion entre los actores privados publicos y sociedad civil, y los fines
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transaccionales que permiten el intercambio de datos y recursos entre los agentes del
ecosistema.

« Dominio del ecosistema de datos en Colombia - de tipo Gubernamental:

El dominio o entrono hace referencia al sector de la sociedad donde se desarrolla y
consolidad el ecosistema de datos. En ese sentido, el dominio a caracterizar es
gubernamental, donde el Gobierno nacional tiene un rol preponderante para ayudar a
coordinar el ecosistema de datos por su propdsito de dinamizar el ecosistema para
generar valor econdémico y social. En el ecosistema de datos las entidades
gubernamentales son actores centrales, que toman la iniciativa dentro de sistemas en
red, organizados para lograr objetivos especificos relacionados con la innovacién y el
buen gobierno. La configuracién del ecosistema de datos de Colombia, desde un
enfoque gubernamental, visibiliza el rol que ha tenido el Gobierno nacional en la
configuracion del ecosistema de datos en el pais, alrededor de i) la generacién de
politicas publicas en torno a los datos; ii) la generacién de normatividad para la
proteccion de datos personales, la apertura de informacién publica, y la proteccién de
datos comerciales; iii) el fortalecimiento de capacidades y competencias para el
aprovechamiento de los datos por diferentes actores de la sociedad; iv) la coordinacion
de los actores que hacen parte del ecosistema de datos; y v) la generacién de
condiciones en materia de infraestructura fisica como la conectividad digital y la
plataforma de interoperabilidad para el intercambio de datos.

e Estructura organizativa del ecosistema de datos:

La estructura organizativa hace referencia al tipo de relaciones, interacciones y
organizaciones que se pueden estructurar entre los agentes. En ese sentido, en el
ecosistema de datos de Colombia el Gobierno funge un papel principal para la
promocion de la gobernanza, dado que lidera la gobernanza de la infraestructura de
datos del Estado, promueve la articulacion con otros actores del ecosistema, y fomenta
la cultura de datos, asi como una sociedad y economia basada en datos. Si bien el
Gobierno es un actor clave en el ecosistema, en la medida en que puede fungir como un
agente dinamizador del ecosistema, no tiene un control completo de los recursos ni rige
de manera autoritaria el comportamiento de otros actores, por lo cual, no se puede
definir netamente como el agente principal.

En ese sentido, se encarga de proveer infraestructura comun para que los demas
actores del ecosistema de datos puedan disponer, acceder, usar y aprovechar los datos
del ecosistema. Un ejemplo de esto es la provision del Portal de datos abiertos
“datos.gov.co” o el Portal unico del Estado colombiano “gov.co”, en el que se disponen
servicios de uso e intercambio de datos a diferentes actores del ecosistema.
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Asi mismo, el Gobierno cumple con la funcién de establecer lineamientos y politicas
asociadas a la infraestructura de datos, el ecosistema de datos y el ecosistema digital.
Entre ellas, podemos mencionar: el CONPES 3920 - Politica Nacional de Explotaciéon de
Datos (Big Data), el CONPES 3975 - Politica de Transformacion digital e Inteligencia
Artificial y la Resolucion MinTIC 460 de 2022 - Plan Nacional de Infraestructura de
Datos, y el Plan Estadistico Nacional 2023-2027, y lo definido en el Plan Nacional de
Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia mundial de la vida”. En ese sentido, el
Gobierno también es el encargado de fomentar y generar condiciones para gestionar la
ambivalencia del ecosistema (tanto para la competencia como para la cooperacion),
dado que, por un lado, provee las condiciones para generar la competencia de los
actores y, por otro lado, fomenta la cooperacién entre los mismos para garantizar la
creacion de valor social.

Por tultimo, el Gobierno en la medida en que quiere generar cultura de datos, asi como
una economia y sociedad impulsada por los datos debe hacer un ejercicio de
gobernanza en el sentido de que debe comprender a los agentes para fomentar el uso
de los datos y, con ello, garantizar en el sector publico la cooperacion y en el sector
privado la coopeticidn.

Meta- dimension: Infraestructura tecnologica:

Infraestructura

La infraestructura tecnolégica se refiere al espacio o plataforma que consta de
componentes y servicios que habilitan el desarrollo del ecosistema de datos, con el fin
de facilitar el acceso, la comparticiéon e intercambio de datos entre los actores que
participan en el ecosistema. Al respecto, es importante mencionar la definicién de
infraestructura tecnoldgica definida en el PNID) que comprende “recursos como
servidores, dispositivos de red, infraestructuras en nube, centros de datos que permiten la
gestion del ciclo de vida de los datos para su captura, procesamiento, almacenamiento,
comparticion y andlisis de los datos dispuestos en la infraestructura de datos del Estado”
(MinTIC, 2021). Asi mismo, es importante aclarar que, conforme a esta definicidn, la
infraestructura tecnolégica es un recurso contextual y flexible, que depende de las
caracteristicas y necesidades de los actores del ecosistema.

En Colombia no existe la modalidad de un centro de datos que sirva como repositorio
Unico de datos para todas las entidades publicas. Por tanto, se entiende que la
infraestructura de datos a nivel nacional tiene un caracter distribuido, es decir que cada
entidad desarrolla su infraestructura de datos conforme a sus necesidades y propésitos.
Asi mismo, la plataforma de intercambio de datos, facilitada por el Gobierno nacional
es de caracter distribuido y sirve como una arquitectura técnica que apoya el
intercambio de datos de manera confiable.
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En el afio 2019 se inici6 la implementacion de X-road, adoptado del modelo de Estonia.
Esta solucion tecnolégica de cddigo abierto facilita el intercambio de datos entre
diferentes sistemas de informacion de las entidades publicas y es un elemento central
de la infraestructura de datos del Estado. Aunque los servicios de X-road son
centralizados para las entidades publicas, esta plataforma es una capa de intercambio
de datos de caracter distribuido, pues cada entidad sigue siendo custodia de su
informacién. Es decir, es autonomia de las entidades publicas decidir quién accede al
servicio, con qué permisos y a qué tipo de informacion. Aunque a la fecha esta
plataforma de intercambio tiene mayor participacion del sector publico, tiene la
posibilidad de habilitar servicios para otros actores como el sector privado.

La otra plataforma dispuesta para el consumo de datos provista por el Gobierno es la
del portal de datos abiertos “datos.gov.co”. Esta plataforma permite la publicacién y
reutilizacién de datos abiertos por parte de distintos actores del ecosistema de datos,
ademas facilita su consumo a través de estandares y de herramientas como API. En este
portal de datos abiertos, también se disponen los metadatos para la identificacién de
conjuntos de datos disponibles en el portal. En ese se proveen los datos de manera
centralizada o federada, en la medida en que las entidades también disponen de
portales donde publican sus datos y los ejercicios y andlisis que hacen a partir de ellos.

En el pais existen otros tipos de infraestructuras tecnolégicas provistas por actores del
sector privado o la academia para el consumo y reutilizacién de otros tipos de datos.
Sin embargo, no se puede considerar a estas plataformas como infraestructura
tecnoldgica centralizada. Por ejemplo, un elemento importante para considerar, a nivel
de infraestructuras tecnoldgicas para el uso e intercambio de datos, son los modelos
descentralizados como fabricas de datos!4 que estan siendo abordados a nivel local por
organizaciones como AGATA?>, y la infraestructura tecnolégica provista para el
desarrollo de modelos de gobernanza para el intercambio de datos que se estan
impulsando desde el PNID y el DANE

Apertura

El grado de apertura de la infraestructura tecnolégica mencionada anteriormente (X-
road y datos.gov.co) podria categorizarse como abierto, en la medida en que esta
disefiada para habilitar la participacion de todos los actores del ecosistema, incluyendo
al sector privado, la academia y la sociedad civil. No obstante, pese a la apertura del

14 Es un concepto de arquitectura basado en metadatos para conectar un conjunto de herramientas de datos que
abordan puntos débiles en la gestion de los datos, que son claves en proyectos de big data. Una fabrica de datos
brinda capacidades en las dreas de acceso a datos, descubrimiento, transformacién, integracion, seguridad, linaje y
orquestacion.

15 Agencia de Analitica de datos de Bogota, cuyo propdsito es impulsar la toma de decisiones basada en datos y la
generacion de soluciones de analitica para ayudar a la ciudad (https://agatadata.com/index.html).
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ecosistema, pueden existir ciertas barreras de acceso para los diferentes actores,
inclusive actores del Gobierno. Este tipo de barrear puede estar asociado a condiciones
normativas, tecnoldgicas y técnicas, que deben cumplirse para la adopcién de criterios
y estandares que integren los servicios de uso e intercambio de datos y que, en ese
sentido, permitan la participacion de los actores.

Meta- dimension: Gobernanza

La gobernanza hace referencia a los aspectos y propiedades respecto a la posesién o
dominio sobre los datos. Al respecto, el disefio e implementacion de politicas publicas
que han impulsado el aprovechamiento de datos en el pais se ha enmarcado en un
contexto gubernamental, que ha contado con la participaciéon de entidades como el
MinTIC, la Presidencia de la Republica, el DNP, el DANE, el Archivo General de la Nacion
y la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). En ese sentido, el marco de politica
ha tenido como propdsito articular y orientar las acciones de distintos actores del pais,
con el fin de generar un entorno favorable para el aprovechamiento de datos por parte
de los ciudadanos, el sector privado, la academiay el sector publico, y, con ello, fomentar
la creacion de valor publico y econémico a partir de los datos.

e Nivel de interdependencia: Vinculo estrecho

Con el fin de desarrollar los diferentes ecosistema de datos en Colombia, se han definido
instancias de gobernanza y articulacion como el Consejo Asesor Técnico del Sistema
Estadistico Nacional (CASEN) y el Comité de Administracion de Datos (CAD) en el caso
de los datos estadisticos, la Comision Intersectorial de Informacion Geografica (CIIG)
en el caso de informacién geografica y el Comité Nacional de Datos (CND) como
instancia de articulaciéon institucional para el desarrollo de la infraestructura de datos
del Estado colombiano que es presidida por el Coordinador Nacional de Datos.

La alineacion de la Gobernanza de datos en Colombia se plasma a través de la
articulacion del Modelo de Gobernanza de la Infraestructura de datos del Estado
colombiano (IDEC) definido en el Decreto 1389, el Sistema Estadistico Nacional (SEN)
y la Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales (ICDE), como se puede observar
en la siguiente figura:
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Figura 3. Esquema de alineacién de la gobernanza de los datos

Nivel
Tactico

CAD: Comité Administrador de Datos

CIIG: Comité Intersectorial de Informacion
Geografica

CND: Comité Nacional de Datos
Coordinador: Coordinador Nacional de Datos
ICDE: Infraestructura de Datos Espaciales
IDEC: Infraestructura de Datos del Estado
Colombiano

SEN: Sistema Estadistico Nacional

Fuente: Plan Estadistico Nacional 2023-2027

Como se ve reflejado en el esquema de alineacién de la gobernanza de los datos, el pais ha
alcanzado una articulacién estrecha entre las entidades publicas que lideran la agenda de datos
en el pais, logrando proponer un trabajo conjunto entre las diversas estrategias institucionales
para aumentar el aprovechamiento de datos en el pais.

e Gobernanza descentralizada y sin control de los recursos

En términos de control de los recursos, el ecosistema de datos en Colombia es
descentralizado en la medida en que no hay una sola entidad del Estado que controle o
acapare todos los datos y los recursos esenciales para su aprovechamiento. Se aproxima
a un escenario donde el control de los recursos se distribuye a través de los multiples
actores del ecosistema de datos. En este escenario, hay oportunidades para impulsar
recursos tecnoldgicos compartidos e iniciativas para promover el fortalecimiento de
capacidades para el aprovechamiento de los datos.

Un ejemplo de este enfoque es el proyecto de software publico de Colombialé, cuyo
objetivo es promover el uso de software libre para la solucién de necesidades de la
administracion publica, con el fin de aumentar la innovacién en las entidades publicas.

16 Este proyecto surgié de un acuerdo con el Banco Mundial cuyo objetivo fue “(...) dinamizar el entorno de la
innovacién, a través de la produccién de insumos de conocimiento necesarios para conceptualizar un esquema de
colaboracién abierta, el disefio y la implementacion de una iniciativa de datos abiertos y la preparacién de una
estrategia nacional para la creacién de un modelo para compartir soluciones tecnoldgicas entre las instituciones
gubernamentales” (MinTIC, 2020).
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Otra iniciativa para destacar es el Data Sandbox disefiado en el afio 2020, cuyo
propoésito fue crear un ambiente colaborativo para el desarrollo de proyectos de
analitica de datos por parte de las entidades publicas, y el Sandbox regulatorio de la SIC,
que es un espacio supervisado y de experimentacién temporal, cuyo proposito es crear
soluciones al cumplimiento colaborativo de las normas de proteccion de datos
personales en proyectos de inteligencia artificial.

4. Componentes del ecosistema de datos de Colombia

Como complemento a la caracterizacion de los del ecosistema de datos en Colombia
desde un enfoque gubernamental, en esta seccién se hace una aproximacién al
entendimiento del ecosistema de datos a partir de los componentes generales de:
actores, roles, recursos e incentivos. Para lo cual se revisaron documentos técnicos e
informacion recolectada a través de la Metodologia de caracterizacién cualitativa
elaborada por el DNP para este estudio?”’.

4.1.1 Actores y roles

Como parte del ejercicio de plantear una metodologia para la caracterizacion del
ecosistema de datos colombiano, se resalta la importancia de identificar a los
principales agentes que interactian en el ecosistema y los roles que desempefian. En
ese sentido, a nivel del sector publico se identifica que en Colombia las principales
entidades responsables de la gobernanza, gestién, aprovechamiento y regulaciéon de
datos son:

Tabla 6. Actores sector puiblico ecosistema de datos Colombia

Entidad publica Descripcion
Agencia Nacional La AND promueve, articula y administra la prestacion de servicios
Digital (AND) ciudadanos digitales contribuyendo a la creacién de un ecosistema de

informacién publica en el marco de la transformacion digital del pais.

Archivo General dela | El Archivo General de la Nacion es el encargado de formular, orientar
Nacién y controlar la Politica Archivistica, coordinar el Sistema Nacional de
Archivos y garantizar la conservacion del patrimonio documental,
asegurando los derechos de los ciudadanos y el acceso a la
informacidn.

17 El formulario que hace parte de esta metodologia fue diligenciado por 29 representantes del ecosistema de datos
en Colombia, en el que se incluye un porcentaje de participacién del sector gobierno (76%), academia (4%), privado
(16%) y sociedad civil (4%).
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Presidencia de la

La Presidencia de la Republica ejerce la coordinaciéon nacional de

Republica datos, rol definido en el Decreto 1389 de 2022 y, en ese sentido, tiene
la funcion de articular a las diferentes entidades del gobierno en torno
la infraestructura y gobernanza de datos.

Departamento El DANE en el marco de sus funciones promueve, planea, implementa

Administrativo y evalua procesos rigurosos de produccién y comunicacién de

Nacional de Estadistica
(DANE)

informacion estadistica a nivel nacional, que soporten la comprension
y solucién de las problematicas sociales, econémicas y ambientales
del pais y sirvan de base para la toma de decisiones publicas y
privadas.

Departamento
Nacional de
Planeacién (DNP)

EL DNP, a través de la Direccion de Desarrollo Digital (DDD), tiene la
responsabilidad de fomentar y promover el desarrollo de la
infraestructura de datos en Colombia, y fomentar la articulacién
interinstitucional para el aprovechamiento de datos en el marco del
disefio e implementacion de politicas publicas. Adicionalmente, busca
promover el fortalecimiento de las capacidades en las entidades
publicas para el aprovechamiento de datos y gestién de metadatos.

Instituto Geografico
Agustin Codazzi
(IGAC)

El IGAC es la maxima autoridad en regulacién, producciéon y
articulacion, con altos estandares de calidad, de la informacion
geografica, catastral y agrologica del pais, contribuyendo con su
desarrollo para la toma de decisiones y definicién politicas publicas.

Ministerio de
Tecnologias de la
Informaciéon y
Comunicaciones
(MinTIC)

El MinTIC lidera la iniciativa publica para impulsar la inversion en el
sector TIC y para la transformacién digital del Estado. Promueve
aquellas iniciativas que permiten la compilacién, procesamiento,
almacenamiento y transmision de informacién como los datos. Es la
entidad encargada de liderar la implementacién de la Politica de
Gobierno Digital y el Plan Nacional de Infraestructura de Datos

Ministerio de
Comercio, Industria Y
Turismo (MinCIT)

El MinCIT promueve, a partir del aprovechamiento de datos, el
desarrollo econémico y el crecimiento empresarial para mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos y empresarios.

Superintendencia de
Industria y Comercio
de Colombia (SIC)

La SIC es la autoridad nacional de proteccién de la competencia y los
datos personales. Es la entidad que establece parametros sobre
intercambio/interoperabilidad de conjuntos de datos que contienen
datos personales. También promueve la ética desde el disefio y por
defecto en torno a este tipo de datos.

Fuente: Elaboracion propia

En relacion con el sector privado, academia y sociedad civil se destacan las
organizaciones que abordan asuntos relacionados con la gobernanza de datos, asi como
la innovacién publica y privada basada en datos, la proteccién y seguridad de los datos,
la gestién ética de los datos, el desarrollo de nuevos modelos de negocio basados en
datos, el desarrollo de talento humano en el pais, estandares e interoperabilidad.
Algunas organizaciones y entidades a destacar son:

Tabla 7. Actores sociedad civil y organizaciones mixtas de datos de Colombia




Organizacion

Agencia de analitica de
datos (AGATA)
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Descripcion rol

La agencia busca impulsar la toma de decisiones basadas en datos
mediante la generacion de soluciones analiticas para transformar
la ciudad de Bogota y mejorar la calidad de vida de las personas.

Alianza CAOBA

Apoya el uso de las tecnologias de Big Data y Data Analytics a
través de diferentes frentes que incluyen la formacidn del talento
humano, la investigacién aplicada y el desarrollo de productos a la
medida.

Centro de Investigacion
y Desarrollo en
Tecnologias de la
Informacién y las
Comunicaciones
(CINTEL)

Realiza proyectos orientados a apoyar la transformacion digital de
las empresas publicas y privadas.

Centro para la Cuarta
Revolucién Industrial
(C4RD)

Adelanta proyectos e iniciativas que apuntan a desarrollar pilotos,
soluciones o marcos de analisis y regulacién para el uso de datos e
inteligencia artificial en propositos comunes que signifiquen un
impacto positivo para la sociedad.

INNPulsa

INNpulsa, mediante MiLAB, busca acelerar la transformacién
digital del Gobierno nacional conectandolo, a través de estrategias
de colaboracion e innovacidn abierta, con emprendedores y pymes
que hacen uso de datos, tecnologias exponenciales y metodologias
innovadoras, para promover mejoras en la eficiencia del Estado y
robustecer su infraestructura digital.

Datasketch

Es una empresa de tecnologia social que busca promover el uso
responsable de las tecnologias de la informacién y de los datos.
Buscan democratizar la ciencia de datos y fomentar la
transparencia para combatir las desigualdades sociales.

Fundacion Karisma

Busca proteger y promover los derechos humanos y la justicia
social en el disefo y uso de las tecnologias digitales.

Instituto Colombiano de
Normas técnicas y
Certificacién (ICONTEC)

Como Organismo Nacional de Normalizacion de Colombia
participa en la definicién y el desarrollo de normas internacionales
y regionales para estar ala vanguardia en informacidn y tecnologia.

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, el ecosistema de datos en Colombia cuenta con importantes aliados
internacionales que promueven la discusién local y global en materia de gobernanza de
datos y sus tematicas asociadas. Entre ellos se destaca:

Tabla 8. Actores organismos multilaterales ecosistema de datos de Colombia

Organismo

Descripcion rol

Banco Mundial

El Banco Mundial ha elaborado recomendaciones para impulsar
a los paises y organizaciones internacionales en el desarrollo de
politicas y estrategias de gobernanza de datos, con el fin de
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superar los desafios relacionados con seguridad y privacidad de
los datos, crecimiento y equidad. En el 2020, el Banco Mundial
publicé el informe “Datos para una vida mejor” para orientar a
los paises en la definiciéon de un contrato social en materia de
datos.

Banco de Desarrollo de
América Latina (CAF)

La CAF contribuye a la transformacidon digital del Estado
impulsando iniciativas para que los Estados sean mas agiles,
abiertos, innovadores y eficientes, apalancandonos en las nuevas
tecnologias y la inteligencia de datos, con el objetivo de que con
ello mejore la calidad de los servicios que se ofrecen a los
ciudadanos de América Latina.

Banco Interamericano
de Desarrollo (BID)

El BID trabaja junto a los paises en el disefio e implementacion
de estrategias de transformaciéon digital que impulsen la
adopcion y uso de tecnologias digitales (Internet de las cosas, la
robotica, la inteligencia artificial, el aprendizaje de maquinas, el
big data, la computacién en la nube, entre otras).

Instituto
Latinoamericano de
Datos Abiertos (ILDA)

ILDA se dedica a explorar los efectos de la datificacion en
América Latina y genera diadlogos con multiples sectores,
buscando consolidarse como referentes en las areas de:
gobernanza de datos, transparencia del sector publico, inclusiéon
y diversidad en el uso de tecnologias emergentes.

A partir del 2020, ILDA asumi6 el compromiso de implementar
una edicién regional del Barémetro de Datos Abiertos, que tiene
como objetivo conocer el predominio e impacto de las iniciativas
de datos abiertos en todo el mundo, analizar tendencias globales
y proporcionar datos comparativos sobre gobiernos y regiones.

Organizacion para la
cooperaciony el
desarrollo econémico
(OCDE)

La OCDE ha apoyado a los responsables politicos en la busqueda
de una mejor comprension de la transformacion digital y los
efectos de las tecnologias digitales en nuestras economias y
sociedades, en un esfuerzo por dar forma a un futuro digital. La
fase 11l del proyecto Going Digital de la OCDE relacionado con la
gobernanza de los datos esta ayudando a los paises a disefiar
mejores mecanismos de gobernanza de datos, informados por
una mejor comprension del impacto de los datos y la medicion
de su valor.

Fuente: Elaboracion propia

En el Anexo A. Matriz mapeo de actores, se incluye una matriz con el mapeo de los
actores que participan en el ecosistema de datos para el caso colombiano, vale la pena
aclarar que pueden existir mas actores involucrados al ecosistema. Asi mismo, el mapa
de actores no es estatico y se puede ir complementando para futuras versiones del
documento.

Adicionalmente, para la definicion de roles del ecosistema de datos de Colombia se usé
como referencia los roles definidos por la OCDE y por el Instituto de datos abiertos. Los
roles definidos son consumidores de datos, emprendimientos impulsados por analitica
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de datos, proveedores de analitica, proveedores de datos, proveedores de servicios de
Internet, proveedores de infraestructura TI y responsables de politica, leyes y
normativas (Tabla 3). En relacion con los roles, en el Anexo A también se presenta una
propuesta de los roles que desempefian los actores del ecosistema de datos. Es
importante aclarar que un actor puede desempefiar varios roles como, por ejemplo, el
MinTIC que es consumidor, proveedor de datos, y responsable de politicas, leyes y
normas.

Actualmente, se han mapeado mas de 200 actores, de las cuales el 46% son
organizaciones del sector privado, el 32% son entidades gubernamentales, el 9% son
organizaciones internacionales y regionales, 8% son de la academia, el 3% corresponde
a actores de categoria mixta y el 2% representa a organizaciones de la sociedad civil e
individuos. De estos actores el 37% desempefian como rol principal el de consumidores
de datos, el 16% son promotores de cultura de datos, el 11% son proveedores de datos,
el 10% son proveedores de analitica, el 9% son proveedores de servicios de Internet, el
7% son responsables de politica, el 6% son proveedores de servicios e infraestructura
TI, el 2% son reguladores y el 1% son proveedores de estandares.

De acuerdo con el cuestionario disefiado para este estudio, y aplicado a varios actores
del ecosistema de datos en Colombia, los principales roles que los actores desempefian
de forma preponderante son: Responsable de politicas y normativas (34%), proveedor
de datos (21%) y proveedor de analitica de datos (25%). De forma complementaria, se
identific6 como rol secundario las actividades de: Emprendedor basado en datos (8%),
proveedor de servicios de Internet (4%), otro (8%). Asi mismo en la Tabla 9 se hace
una descripcién de otros roles identificados en el ecosistema de datos en Colombia.

Tabla 9. Definicion aproximada de los nuevos roles identificados en el formulario

Roles Descripcion

Son los encargados del entrenamiento acerca de la seguridad
informatica de las empresas y organizaciones. Por tanto, sus
funciones estan asociadas a disefiar y desarrollar proyectos,
planes, programas y herramientas de seguridad.

Entrenadores en
ciberseguridad

Gestor para el gobierno de | Este rol se encarga de la definicién, coordinacion y vigilancia
datos funcional de todos aquellos procesos, principios, politicas,
estandares, herramientas y responsabilidades presentes que
permitan gestionar los datos de manera eficiente.

Son los encargados de mejorar e innovar habilidades técnicas en
Innovador de datos ciencia de datos. Por tanto, sus funciones estan asociadas al disefio
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centrado en usuarios, el uso de metodologias agiles o la gestién
del conocimiento y aprendizajes.

Articulador de cultura de
datos

Son los encargados de gestionar y promover las creencias y los
comportamientos colectivos de las personas que valoran,
aprovechan y promueven el uso de datos para mejorar la toma de

decisiones.

4.1.2 Recursos del ecosistema de datos

Fuente: Elaboracién propia

En el entorno de ecosistemas de datos se generan e intercambian recursos provistos
por distintos actores. Estos, vale la pena recordar, son recursos necesarios para
dinamizar al ecosistema de datos y apoyar el ciclo de vida de los datos. Los recursos que
se identifican para el ecosistema de datos en Colombia son los siguientes:

Tabla 10. Recursos del ecosistema de datos de Colombia

Categoria \ Descripcion Ejemplos
Es el marco normativo y de | e Plan Nacional de Desarrollo
politica publica que habilita y | ¢ Planes sectoriales
Politicas y marco dinamiza la interaccion de los | ¢« Documentos de Politica Publica
normativo act01.“es que hacen parte del | o Leyes, decretos, resoluciones y
ecosistema de datos, el circulares
intercambio de datos y recursos
para su aprovechamiento.
Los datos son el recurso mdas | ¢ Estadisticos
importante del ecosistema. Se | ¢ Geoespaciales
constituyen como datos | ¢ Administrativos
estructurados, no estructuradosy | ¢  Abiertos
Datos semiestructurados, adoptados en | ¢  Transaccionales
diferentes formatos y de distintos | 4  Mgestros
tipos. e Financieros
e Meédicos
e (Comerciales
e Portal de datos abiertos del Estado
Son enlaces digitales que colombiano
centralizan recursos, servicios (https://www.datos.gov.co/)
y/o conjuntos de datos para la
publicacion, intercambio, | ¢ Portal del Estado colombiano
Portales e o o
reutilizacién, comercializacién o (https://www.gov.co/)
analisis de datos. Ofrecen a los
actores del ecosistema de datos | ¢ Portal de la Infraestructura
un mejor acceso a la informacion. Colombiana de Datos Espaciales
(https://www.icde.gov.co/)
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Portal de Datos Estadisticos
(https://www.dane.gov.co/)

Sistemas de
informacién

Es un conjunto de recursos
interconectados que permiten la
administracién y distribucién de
datos y de informacion. En los

sistemas de informacion
convergen elementos financieros,
humanos y tecnoldgicos,

materiales y administrativos.

eKogui- Sistema Unico de Gestién e
Informacion Litigiosa del Estado

Sistema Electroénico para la
Contratacion Publica SECOP |

Sistema de Informacién de
proyectos de Infraestructura (SIPI)

Sistema Unico de Informacién de
Tramites (SUIT)

Infraestructura
tecnoldgica

Recursos  como  servidores,
dispositivos de red,
infraestructuras en nube, centros
de datos que permiten la gestion
del ciclo de vida de los datos para
su  captura, procesamiento,
almacenamiento, comparticiéon y
andlisis de los datos.

Socrata-Portal de datos abiertos
X-road

Catalogo de productos y servicios -
Datos espaciales

Lineamientos,
guias y estandares

Recursos que contribuyen a la
estandarizacion de procesos
relacionados con el ciclo de vida
de los datos y su
aprovechamiento. Entre estos
lineamientos y  guias se
encuentras  temadticas  sobre
calidad de datos, anonimizacion,
aprovechamiento y analitica de
datos y Big data.

Guia de herramientas de analitica
para la explotacion de datos

Guia para el uso y aprovechamiento
de datos abiertos

Guia para la elaboracién de
metadatos de registros
administrativos

Guia para la anonimizaciéon de
bases de datos en el Sistema
Estadistico Nacional

Guia de referencia de Blockchain
para la adopcién e implementacion
de proyectos del Estado
Colombiano

Fuente: Elaboracion propia

El mapeo completo de los recursos del ecosistema de datos en Colombia se puede
consultar en el Anexo B “Recursos del ecosistema”. En este anexo, que no pretende ser
exhaustivo se han mapeado mas de 100 recursos disponibles para consulta de los
actores del ecosistema, relacionados con lineamietos, guias y estandares, portales y
recursos de infraestructura tecnoldgica.
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De acuerdo con el cuestionario que se aplico a actores del ecosistema de datos, se tiene
que los principales recursos que se provee en el ecosistema son datos, datos abiertos,
datos estadisticos, sistemas de informacién como el Sistema de gestion y de
Informacion Publica del Empleo (SIGEP), el Sistema Unico de Informacion de Tramites
(SUIT), y el Formulario Unico de Reporte y Avance en la Gestion (FURAG). Tambien se
proveen recursos asociados a herramientas tecnologicas como: API para el consumo de
datos, infraestructura de nuble ptblica y privada (como el mecanismo de agregacién de
demanda de la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente),
plataformas como la del portal de datos abiertos del Estado colombiano, y cubos OLAP18
para consulta, servicios de analitica y consultas web. Asi mismo, estudios y
conocimientos académicos relacionados con datos, tecnologias de la cuarta revolucion
industrial, y estdndares, normativas, semanticas y politicas publicas.

En relacién con los principales recursos que se demandan por parte de los actores se
destacan los datos abiertos, datos estadisticos, datos geoespaciales, y datos financieros,
e infraestructura tecnoldgica, conectividad digital y recursos financieros. También se
destacan los estandares y metodologias, las plataformas de intercambios de datos,
repositorios de datos y servicios basados en datos. Se destaca la demanda de API de
consumos de datos clusterizados por tipo de poblaciéon o localizada.

A partir del instrumento aplicado a los actores del ecosistema de datos en Colombia, se
identifica que los tipos de datos que mas consumen los actores son los estadisticos
(24%), seguidos de los geoespaciales (16%), financieros (12%), contables (11%),
cientificos de salud (10%), meteorolégicos y ambientales (9%), ofimaticos (7%), otros
(11%). Por su parte, los tipos de datos que mas suministran los actores en el ecosistema
de datos son los estadisticos (31%), seguidos de los geoespaciales (15%), financieros
(13%), contables (10%), cientificos de salud (9%), meteorolégicos y ambientales (9%),
ofimaticos (3%), otros (10%).

Asi mismo se identifican otros tipos de datos que los actores consumen y suministran
dentro del ecosistema de datos, entre ellos se encuentran los datos juridicos,
personales, legales, de seguridad/ciberseguridad, contractuales, relacionales,
cientificos y tecnologicos. Asi mismo, de acuerdo con los resultados encontrados, la
mayoria de los actores consumen o comparten datos estructurados (48%), los cuales
por su estructura ordenada son los mas sencillos de gestionar, tanto digital como
manualmente (ver Figura 4).

18 Son los OnLine Analytical Processing cuyo propdsito es generar una presentacién del almacenamiento de datos en
forma de cubos, de tal forma que sea més facil organizar y resumir los datos para hacer mas eficiente los procesos
de consulta y analitica.
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Figura 4. Tipos de datos que consumen los actores del ecosistema de datos

B Estructurados ® Semiestructurados ® No estrcuturados Ninguno de los anteriores

Fuente: Elaboracion propia

Con el fin de establecer un marco basico para el intercambio de datos, los actores
calificaron la importancia de los datos estructurados, semiestructurados y no
estructurados para su entidad u organizacién. Siendo uno (1) nada importante y cinco
(5) muy importante. La mayoria de los encuestados respondi6é que los datos
estructurados son muy importantes (88%) para las funciones que su entidad u
organizacion desempeiia en el ecosistema de datos. Asi mismo, ninguno de los actores
desconoce la importancia que tienen los datos para su organizacion.

Preponderantemente se considera que los datos semiestructurados son muy
importantes (46%) para las funciones que su entidad/organizacion desempeiia,
seguido de importante (29%), medianamente importante (21%) y poco importante
(4%). Por otra parte, el 50% de los encuestados considera que los datos no
estructurados son muy importantes para las funciones que su entidad/organizaciéon
desempenia en el ecosistema de datos, seguido de importante (14%), medianamente
importante (21%), poco importante (8%) y nada importante (8%).

4.1.3 Incentivos que tienen los actores para participar en el
ecosistema de datos

Los incentivos fomentan una mayor participacion de los actores en el ecosistema de
datos. Por consiguiente, en el cuestionario de caracterizacion se realiz6 una pregunta
para identificar algunos de estos. La pregunta que se abord¢ fue: “teniendo en cuenta su
rol dentro del ecosistema de datos, identifique qué incentivos lo anima a participar dentro
del ecosistema de datos”.

Dado lo anterior, los principales incentivos que reconocen los actores promueven su
participacion en el ecosistema de datos son: mejorar su capacidad para aprovechar los
datos (18%), acceder a plataformas para el uso e intercambio de datos (17%), hacer
alianzas estratégicas con otros actores (15%), recibir formaciones y capacitaciones
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(14%), y fomentar la proteccién de derechos de los ciudadanos en el marco del
ecosistema digital (11%).

Figura 5. Incentivos para participar dentro del ecosistema de datos

B Aumentar su capacidad para

aprovechar los datos
H Recibir formaciones y capacitaciones

Recibir a descuentos tributarios

Hacer alianzas estratégicas con otros

actores
B Acceso a plataformas para el

intercambio de datos
W Acceder a mecanismos de

financiamiento

Fuente: Elaboracion propia

Asi mismo, unas de las razones mas fuertes que tienen los actores para interactuar con
otros agentes del ecosistema son: el acceso a plataformas para el uso y el intercambio
de datos, y la creaciéon o comparticion de conocimiento. A pesar de que el cuestionario
esta dirigido a diferentes sectores, de forma mayoritaria los actores que participaron
hacen parte del sector publico, por lo cual, algunos incentivos que pueden ser
preponderantes para otros sectores tienen baja proporcién de respuesta.

5. Conclusiones y recomendaciones

Como se ha demostrado a lo largo del documento los ecosistemas de datos son sistemas
organicos, en las cuales interactian diferentes agentes, conforme a sus propdsitos, para
generar valor entorno al ciclo de vida de los datos. Por ello, al ser dindamicos no es
posible establecer una estructura univoca, que englobe todas las caracteristicas y los
comportamientos de los ecosistemas.

A partir del ejercicio de caracterizacion y de la aproximacion al ecosistema de datos en
Colombia, que se estructur6 conforme al marco de entendimiento propuesto en el
documento, se identifica que los actores, roles, recursos, incentivos, barreras y el valor
generado, son contextuales. Los componentes del ecosistema responden a las
condiciones especificas de cada uno de los ecosistemas y de sus propdsitos en torno al
ciclo de vida de los datos. Sin embargo, como se menciona en el marco de
entendimiento, las condiciones de cada ecosistema no impiden que se relacionen entre
si. Especialmente, los ecosistemas publicos, que estan disefiados para nutrir y servir a
otros ecosistemas, dado que intentan promover principios como el Gobierno Digital o
el Gobierno abierto. Es por ello, que el analisis de la caracterizacion de Colombia se
centra en la estructura publica, entendiendo que, en términos institucionales y de
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gobernanza, este sistema puede relacionarse con todos los ecosistemas, a través de los
recursos que provee, y sin la necesidad de convertirse en el actor principal, pero si en
un promotor del desarrollo de los ecosistemas a nivel general.

Es necesario que el Estado colombiano pueda seguir fortaleciendo el desarrollo de los
ecosistemas de datos. Para ello, los actores que representan al sector publico, como
responsables de politicas, leyes y normativas, deben generar procesos que vinculen de
mejor manera a los gobiernos territoriales, el sector privado, la academia y la sociedad
civil.

En ese sentido, se deben seguir avanzando respecto a las propuestas del CONPES 3920,
el CONPES 4023, el PNID, la Politica de Gobierno Digital y el fortalecimiento de la
gobernanza de datos (definida mediante el Decreto 1389 de 2022), que comprenden la
importancia de los datos para la sociedad, en términos del valor publico y econémico
que se puede crear. Por el momento, los retos inmediatos siguen siendo el
fortalecimiento de la cultura de datos; el desarrollo de habilidades digitales que
permitan aprovechar, dentro del ecosistema digital, todos los recursos disponibles para
generar valor; el fortalecimiento de ejercicio de gobierno abierto que permitan a la
ciudadania participar en ejercicios basados en datos relacionados con la transparencia
y veeduria sobre la gestion publica; el fortalecimiento de la interoperabilidad y
estandares de datos.

Para promover el desarrollo eficiente de los ecosistemas de datos, es importante seguir
nutriendo la discusion teorica y la caracterizacion de diferentes tipos de ecosistemas.
Lo anterior, entendiendo que existen innumerables ecosistemas de datos y el
conocimiento de las caracteristicas operantes de los ecosistemas son la mejor medida
para garantizar el flujo de datos, la gobernanza, la coopeticién y la generacion de valor.
En tanto, debe estar en la agenda del hacer publico la consolidacion de una cultura
basada en datos donde los agentes tengan conciencia de la importancia de los datos
para el desarrollo de sus funciones y, en ese sentido, también puedan comprender las
estructuras operantes que configuran, dinamizan o impiden la comparticién y uso de
los datos.
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